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Carta do
Presidente Executivo

O ano de 2021 marca o inicio de um novo ciclo estratégico da Fundagcao Dom Cabral. A
formulacdo estratégica 2021-2025 esta ancorada nos principios fundamentais da nossa
Instituicdo e norteada, especialmente, pelo principio da utilidade. Queremos que a FDC evolua,
cresca e sirva, cada vez mais, ao desenvolvimento de uma sociedade mais ética e sustentavel.
Nesse processo, confirmamos a nossa crenga na educagdo como o caminho mais eficaz e
ético para enderecar os grandes desafios da humanidade.

Como consequéncia desse entendimento, a Instituicdo reforgou sua atuacao a partir de trés
segmentos de educacao: executiva, académica e social. Para cada segmento, como podera ser
observado ao longo do Relatério, temos uma proposta de valor definida, considerando o publico
a ser alcangado, os desafios a serem enfrentados e o impacto almejado.

Na Educacao Executiva, reorientamos nossa atuacao oferecendo ao mercado resolucao de
desafios organizacionais e desenvolvimento de equipes, com énfase em solucdes on-line e
articulacao com o ecossistema de educacao e inovacao. Chamo atencgéo para a relevancia das
mais de mil empresas atendidas, grande parte formada por organizacdes lideres de mercado
nos seus segmentos de atuacdo, o que, geralmente, aumenta a complexidade da demanda
e também a nossa responsabilidade. Realizamos projetos internacionais com multinacionais
de diferentes setores. Ao longo do ano, também apoiamos empresas no seu processo de
transformacao digital e consolidagdo de cultura organizacional agil e inovadora.

Destaco também a nossa atuagao com organizacdes de meédio porte. Quase 900 médias
empresas passaram pelas solu¢des da FDC em 2021. Desse total, 121 participaram da solu¢ao
denominada “Redes”, que estimula o relacionamento e a criacao de valor entre os participantes
de uma mesma cadeia produtiva para alcancar resultados superiores.
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Também apoiamos o setor publico a se preparar para 0s desafios contemporaneos e novos
marcos regulatorios. A FDC manteve a iniciativa Didlogos da Gestdo Publica, idealizada em
2020, que articula uma rede de professores, gestores e especialistas para o debate de ideias
sobre o0s temas e desafios da gestdo publica contemporanea. Em 2021, discutimos aspectos
da Gestao do Desempenho, desenvolvemos pesquisas e disseminamos conhecimento.

Na educacdo académica, concentramos esforgcos para garantir a proposta de valor do nosso
MBA Executivo, que visa desenvolver liderangas humanistas, éticas, embaixadores da confianca.
Apesar das adversidades do contexto ainda marcado pela pandemia, nossa escola manteve
intercambios com escolas internacionais parceiras e registrou quase 600 participantes em
todas as turmas do programa ao longo do ano. Conquistamos a aprovagao do governo brasileiro
para emitir certificados de programas de Especializacdo no formato EAD. Foram conquistas
relevantes — previstas na nossa formulacao estratégica —, que serdo determinantes para a
ampliacao do portfdlio da Instituicao.

Ao abordar a ampliagao do portfélio da FDC, é preciso enfatizar a estruturacao e o avango do
segmento Educacao Social, cuja gestao e implementagao séo realizadas pelo FDC — Centro
Social Cardeal Dom Serafim. Trata-se de um movimento estratégico, inovador e original no
ecossistema de escolas de negdcios, historicamente dedicadas exclusivamente ao topo da
piramide social. O Centro Social tem como publico-alvo pessoas em situagao de vulnerabilidade
social, empreendedores populares, gestores de organizagdes sociais e as proprias instituicoes
do terceiro setor. Neste primeiro ano de atuacao, o FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim
desenvolveu 2.178 pessoas, 169 Organizagdes Sociais em mais de 200 mil horas de capacitagao
realizadas. Importante destacar o Programa de Bolsas de Estudos, que, inspirado na trajetoria
do fundador e patrono da FDC, Cardeal Dom Serafim, ampliou o alcance e passou a conceder
bolsas de estudos de ensino técnico-profissionalizante.

Em 2021, demos passos importantes para que nossa Instituicdo contribua ainda mais
para o desenvolvimento da sociedade. Aumentamos nossa interlocucdo institucional
com representantes e liderancas sociais, politicas e econdmicas, do Brasil e do exterior.
Desenvolvemos um conjunto significativo de projetos e iniciativas em parceria com entidades
representativas do tecido social brasileiro, porque assumimos 0 compromisso ético de atuar, de
forma colaborativa, para enfrentar importantes desafios da humanidade. Chamo atengéo para
a iniciativa Imagine Brasil, que propde mobilizar liderangas para reflexdo e implementacao de
propostas para o Brasil. Realizamos dialogos com diferentes grupos da sociedade — liderangas
sociais, educadores, economistas, esportistas etc. Foram momentos ricos para conhecer
e extrair aspiracoes sobre o futuro de nosso pais. Destaco a consolidagdo e ampliagdo do
CEOs’Legacy, que recebeu um reconhecimento internacional em 2021.



Do ponto de vista econdémico-financeiro, tivemos um ano positivo, alcangando receita
operacional de mais de RS 233 milhdes, o que significa um crescimento de 35% em relagdo ao
ano anterior, e um resultado liquido superavitario de RS 10,2 milhdes.

Nao poderia deixar de registar que, no ano em que a FDC completou 45 anos, buscamos avancgar
na transformacgao cultural da nossa organizacao, reforgando aspectos da nossa historia que
serdo cruciais para a nossa evolucdo e também valorizando elementos que poderdo assegurar
a relevancia e a longevidade organizacional, especialmente no tocante a transformacao digital
e inovagao. Estimulamos a inovacao e a renovagao de solugdes educacionais. Em 2021, 7%
da receita ja é proveniente de produtos e servicos que foram criados ou renovados no ano. E o
impacto da inovagao no nosso negocio.

Enfim, encerro lembrando que, mesmo diante de um contexto marcado pela maior crise
sanitaria do século — que permanece ceifando vidas em todo o mundo —, as equipes da FDC
permanecem confiantes e mobilizadas em torno do propdsito de nossa Instituigao. Seguimos
acreditando que a educacdo podera desenvolver organizagcdes melhores, ambientes de
negocios mais prosperos, relagbes humanas mais justas e pessoas com mais autonomia e
dignidade. Agradeco, portanto, a cada uma das pessoas que contribuiu para as realizagbes de
2021, e um reconhecimento especial a importancia da parceria com os membros do Conselho
Curador e da Diretoria Estatutaria, que ampliam nossas perspectivas e nos motivam a avangar
no cumprimento da misséao institucional.

Atenciosamente,

Antonio Batista da Silva Junior
Presidente Executivo







1. Contexto Organizacional

O ano de 2021 iniciou com a posse da nova diretoria executiva da Fundagao Dom Cabral
(FDC). Antonio Batista da Silva Junior foi reconduzido para o cargo de Presidente Executivo da
Instituicao e, diante dos desafios apresentados pela conjuntura de mercado e da sociedade,
foram ajustadas a estrutura da Diretoria Executiva e a composicao do time de vice-presidentes
para liderar a Instituicao e implementar a Formulacao Estratégica 2021-2025. Com isso, a FDC
passa a ter trés vice-presidéncias e uma vice-presidéncia adjunta.

Em consonancia com a Formulacdo Estratégica, a FDC passa atuar em trés segmentos
educacionais: Executiva, Académica e Social. As atividades de Conhecimento (Pesquisa e
Desenvolvimento) e Aprendizagem estdo concentradas em uma vice-presidéncia e as atividades
de suporte ao negocio, como Recursos Humanos, Comunicacao e Infraestrutura, também
estdo integradas em outra vice-presidéncia. As funcdes e temas de Relagdes Corporativas,
Internacionalizagéo e Parcerias Institucionais (mobilizagdo de recursos) respondem diretamente
ao Presidente Executivo da FDC.

Os movimentos estratégicos sao ilustrados na figura a seguir:

PARA SER RELEVANTE
EDUCAGAO INCLUSAO CONHECIMENTO
INTEGRADA SOCIAL Think Action
Executiva, Académica Do topo & base Tank
e Social da pirémide Formulagdo de Ideias

e Mobilizagdo

N /\
Nossa visdo sobre Educagdo:

Aprendizado por conceito, desafio e exemplo.

Transformadora, hibrida, sistémica, experiencial,
cientifico-aplicada a solu¢do de problemas
das empresas e da sociedade

Internacionalizag¢éo

P&D, Inovacdo e Tecnologia

Capacidades Distintivas
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Tendo a inovagao como pilar, foi criada a area Estratégia de Gestao e Transformacéao Digital,
com o objetivo de integrar e formular as estratégias de transformacao digital de forma horizontal
na FDC. Essa estratégia mais robusta e integrada engloba o0s processos internos, a experiéncia
do cliente e as ofertas de produtos.

Ja a Governanca de Riscos foi modificada e foi instituido o Escritorio de Risco e Conformidade,
responsavel pelo processo de gerenciamento de riscos da Instituicdo, conforme sera descrito
no item 3 deste relatorio, que trata de Governanca.

O projeto de Diversidade e Inclusdo da FDC passou por mudancgas no ultimo semestre de
2021. O trabalho, que teve inicio em 2017, sob gestao da Geréncia de Pessoas, passou para
a area de Relagdes Corporativas, tendo como sponsor o Presidente Executivo da FDC. No
més de agosto, foram realizados workshops, coordenados tecnicamente pela professora
especialista em Estratégia Maria Elisa Brandao. Os encontros reuniram as liderangas dos
Grupos de Trabalhos Tematicos, professores e representantes de processos-chave. O projeto
recebeu maior robustez e se transformou em Programa de Diversidade, Equidade e Incluséo,
com uma estratégia clara, acdes, indicadores e metas. Em dezembro, a Diretoria Estatutaria
encaminhou a Diretoria Executiva uma diretriz estratégica para o plano de trabalho para 2022,
que recomenda a elaboracdo de uma proposta de politicas e procedimentos que priorizem a
inclusao de pessoas pretas e pardas no quadro de colaboradores, prestadores de servigo e
participantes de programas da FDC. Para o cumprimento dessa diretriz, foi montada uma forca-
tarefa especifica.

Atenta aos desdobramentos da pandemia provocada pela Covid-19, a FDC manteve as reunides
semanais do Comité de Gestao de Crise. O objetivo foi acompanhar e promover, com agilidade,
0s ajustes necessarios a operagao da FDC, que poderia ser alterada pela volatividade do
comportamento do virus. Algumas decisbes importantes do Comité, tomadas para buscar
a garantia do bem-estar e da saude dos diferentes stakeholders e manter a exceléncia das
experiéncias de aprendizagem e o equilibrio econémico-financeiro da Instituicao, encontram-se
a seqguir:

* Atualizagdo constante dos protocolos de atuacdo presencial, considerando as
particularidades da situacdo pandémica em cada uma das regides brasileiras.

* Estimulo a vacinagédo como forma de contribuir com os esforgos do pais para conter a
pandemia e também minimizar os riscos de contaminacao durante as atuagdes presenciais.



2. FDC 45 anos e 20 anos
do Campus Aloysio Faria

0 ano de 2021 marcou 0s 45 anos da FDC e 20 anos de inauguragao do Campus Aloysio Faria,
em Nova Lima, na Regido Metropolitana de Belo Horizonte. Para celebrar as datas, a Instituicao
realizou acoes para resgatar a memoria da escola e projetar o futuro que vem sendo sonhado e
construido. Em entrevista para um portal de noticias, o presidente executivo da FDC falou sobre
os desafios e as perspectivas futuras. Para acessar a entrevista: https://exame.com/bussola/
fdc-completa-45-anos-com-vocacao-de-protagonista-na-mudanca-da-sociedade/.

No contexto dos 45 anos da FDC, foi langada a iniciativa institucional Imagine Brasil, nascida
a partir de reflexdes e provocagdes do Conselho Curador da FDC sobre o protagonismo que a
escola poderia assumir no critico contexto econémico-politico-social da atualidade. O projeto
tem o objetivo de mobilizar liderancas de diferentes segmentos da sociedade, visando contribuir
para o Brasil encontrar caminhos para o seu desenvolvimento. A primeira etapa, iniciada em
2021, possibilitou a realizacao de reflexées e didlogos com representantes de varios setores da
sociedade, conforme sera detalhado no item “Ac¢des Institucionais”. O site da iniciativa apresenta
as informacoes atualizadas: imaginebrasil.fdc.org.br .

O jeito de ser da FDC e a construcao de relacionamentos transparentes e duradouros
com seus publicos de interesse foram a inspiracdo para a campanha de comunicagao
institucional “Minha Histéria com a FDC". Foram registrados depoimentos de diferentes
pessoas que participaram da trajetéria da escola. Veiculados nas midias sociais, eles
ressaltaram os lacos de pertencimento e os principios e valores que sustentam a historia e
a relacao da FDC com seus publicos de interesse. Link com os videos: https:/youtube.com/

playlist?list=PLomdjDfbSSRudV24N0ZaGK3I5WHBwqgDyz.

Para marcar os 45 anos, também foi lancado o primeiro fundo de bolsas de estudos FDC
Transforma. Por meio de uma plataforma on-line, uma pessoa podera doar qualquer quantia em
dinheiro, que sera dedicado exclusivamente a concessao de bolsas de estudos a pessoas em
situagao econémica desfavorecida. De agosto a dezembro, o Fundo recebeu 85 contribuigdes.

https://fundodebolsas.fdc.org.br/.
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Instalada no Campus Aloysio Faria, a linha do tempo da FDC revela para os visitantes os marcos da trajetoria da

"o, nou nou

Instituicao, a partir dos eixos: “Criacdo”, “Consolidagcdo”, “Internacionalizagdo”, ‘Reconhecimento”, “Expans&o’,
‘Inovacdo” e “Relevancia”

“0 que confirma a nossa historia é a memoria que se tem dela.”

Dentre as agdes para celebrar os 45 anos da Instituicdo, destacam-se aquelas relacionadas ao
resgate da histéria como forma de inspirar a construcao do futuro. Assim, a comemoracgao dos
45 anos da FDC, contou com o apoio do Memoria FDC que atualizou a linha do tempo que retrata
0s principais marcos da instituicdo desde a sua criagao, em 09 de agosto de 1976, através dos
eixos: “Criagao’, “Consolidacac’, “Internacionalizacao’, “Reconhecimento’, “Expansac’, “Inovacao’ e
“Relevancia’. A partir de 2016, acompanhando um mundo em constante mudanca, 0s avangos da
tecnologia, 0 aumento da expectativa de vida e as demandas da sociedade, 0s eixos que marcam

cada fase do processo de desenvolvimento da FDC passam a ser contados de 5 em 5 anos.

Além disso, a partir de pesquisa historica realizada em seu acervo e também entrevistas com
pessoas chave no processo, 0 Memoria FDC elaborou um case em comemoragao aos 20 anos
de construcao do Campus Aloysio Faria. A publicacao teve como objetivo registrar uma parte
importante da historia da instituicao, contemplando os fatos e relatos que aconteceram desde
0 inicio até a conclusdo das obras, dando énfase nas parcerias e na captagdo de recursos
que tornaram o empreendimento possivel, além de homenagear as parcerias firmadas durante
o projeto. O material pode ser acessado pelo /ink: https://www.fdc.org.br/conhecimento/

publicacoes/artigos-revista-dom-35392.

Foi langcado também o primeiro podcast da série, que ira abordar a histéria da Instituigao.
Emocionante, o programa resgatou audios antigos do fundador e Patrono da FDC, Cardeal Dom
Serafim Fernandes de Araujo, e memorias do cofundador e presidente da Diretoria Estatutaria,

Emerson de Almeida. Para acessar o podcast: https://soundcloud.com/user- 870791581/fdc-

45-anos-os-fundadores.


https://www.fdc.org.br/conhecimento/publicacoes/artigos-revista-dom-35392
https://www.fdc.org.br/conhecimento/publicacoes/artigos-revista-dom-35392
https://soundcloud.com/user- 870791581/fdc-45-anos-os-fundadores
https://soundcloud.com/user- 870791581/fdc-45-anos-os-fundadores

3. Governanca

A FDC procura, ano ap6s ano, aprimorar sua governancga, de maneira a zelar pelos principios,
valores e a estratégia tracada visando garantir a longevidade e cumprimento da missao da
Instituicdo. Com este objetivo, desde 2020, mantém o Fundo de Apoio ao Desenvolvimento
da Sociedade — FADS. O Fundo é constituido por recursos depositados em conta especifica
da Fundacao Dom Cabral e sua destinagao é garantir a continuidade das agdes e programas
de carater social que visem o desenvolvimento simultdneo de pessoas, organizagdes e da
economia, de acordo com a missao, objetivos e principios da instituicao, além de doacdes
voluntarias aportadas por pessoas juridicas e/ou fisicas e/ou receitas oriundas de parcerias
com instituigdes para a realizacdo de projetos sociais.

A seguir, informacdes sobre as instancias de governanca, papel, atribuicdes e iniciativas
desenvolvidas.

O Conselho Curador, instancia maxima da governanca da FDC, se reune duas vezes ao ano para
deliberar e aprovar as acdes executadas e os resultados obtidos ao longo do ano. Na primeira
reunido, além da analise do Relatério de Atividades de 2020 e do Plano Anual de Trabalho para
2021, o Conselho, presidido pelo professor Mozart Pereira dos Santos, elegeu os membros do
Conselho Fiscal que conta com dois novos membros: Rogério Redoan de Deus (titular) e Ricardo
Dias Pimenta (suplente), além da eleicdo da Diretoria Estatutaria, que passa a ser composta
por seu presidente, Emerson de Almeida, e pelas diretoras Claudia Andrade Botelho, Nadia
de Menezes Pinto Rampi e Carlos Roberto Vasconcelos Novais — Diretor Estatutario Adjunto.
Apos a eleicao, o ex-conselheiro fiscal José Epiphanio Camillo dos Santos recebeu o titulo de
Conselheiro Honorario da FDC.

Também nesta reunido, foi constituida uma Comissao do Conselho Curador para contribuir
com orientacgdes técnicas e apoiar a Diretoria Executiva no processo de captagao de recursos
e implementacao da iniciativa Imagine Brasil. A Comisséo € formada pelos conselheiros
Angela Gutierrez, Luiz Henrique Souza Lima de Vasconcellos, Pedro Luiz Barreiros Passos e
Subramanian Rangan.

Jana segunda reunido, em agosto de 2021, foi realizada a eleicao de novo mandato do Conselho
Curador, composto por 15 consellheiros, dentre os quais, trés novos membros:
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Marco Stefanini Obiageli “Oby” Ezekwesili Rubens Menin

CEOQ Global e fundador da Nigeriana, economista e Fundador e Presidente do
empresa Stefanini conselheira econémica sénior Conselho de Administragédo
da Iniciativa de Politica de da MRV
Desenvolvimento Econémico
da Africa (AEDPI)

Com essa renovagao, os conselheiros Damido Coutinho Paes e Sonia Regina Hess de Souza,
que completaram seis e quinze anos de participacao, respectivamente, receberam o titulo
de Conselheiros Honorarios da Instituicdo. Além deles, o conselheiro Guilherme Emrich, que
contribuiu com o Conselho Curador por trinta anos, tendo sido parceiro da FDC ao longo de sua
historia, também recebeu o titulo de Conselheiro Honorario.

Foi com profundo pesar que a FDC informou a comunidade o falecimento do amigo e conselheiro
Guilherme Emrich, ocorrido em nove de novembro de 2021. Reconhecido nacionalmente por
sua veia inovadora e empreendedora, sua trajetéria na FDC foi marcada pelo trabalho em
conjunto na criagao do Cedex — Centro de Estudos e Desenvolvimento do Comeércio Exterior,
além da articulacdo de um grupo de empresarios que resultou na criacao do Paex, uma das
mais exitosas parcerias da Fundacao Dom Cabral.

O encontro anual do Conselho Curador com liderangas sociais, politicas e empresariais —
realizado ha anos no Campus Aloysio Faria — deu lugar a um evento on-line, em razao das
restricdes sanitarias impostas pela pandemia. O encontro teve o tema “O papel dos negocios
na pandemia: aprendizados e desafios” e contou com a participacdo de Janete Vaz, fundadora
do grupo Sabin e membro do Conselho Curador; Luiz Pretti, presidente do Conselho de
Administracdo da Votorantim Cimentos e participante do CEOs' Legacy, professor Mozart
Pereira dos Santos, presidente do Conselho Curador; professor Emerson de Almeida, cofundador
e presidente da Diretoria Estatutaria; Antonio Batista da Silva Junior, presidente executivo; e
Paula Simoes, vice-presidente de Conhecimento e Aprendizagem; entre outras liderangas, que
gravaram depoimentos sobre suas experiéncias no enfrentamento da pandemia.O Encontro



com a Com:Unidade esta disponivel no canal da FDC no Youtube:_https:/www.youtube.com/

watch?v=5bTgXut9Cro.

CONSELHO
CURADOR
DA FDC

Setembro, 21

Criado um novo canal de comunicagédo com o Conselho Curador da Instituigdo, um boletim informativo

O Conselho Fiscal da Fundacdo Dom Cabral, composto por seis membros, sendo trés efetivos
e trés suplentes, relne-se anualmente para a analise do balanco geral e da demonstragéao
de resultados, além da apreciacdo das atividades desenvolvidas pela Instituicdo ao longo do
ano. Em reunido realizada em 22 de marco, os membros efetivos — e, pela primeira vez, com
a participagao de um membro suplente, na qualidade de ouvinte — se reuniram virtualmente e
recomendaram ao Conselho Curador a aprovagao das contas da Instituigao.

Como instancia responsavel pela gestdo da governanca da FDC, a Diretoria Estatutaria
acompanha e orienta o andamento das atividades da instituicao, fazendo recomendacoes
com o objetivo de preservar a missdo e os valores, as pessoas, o0 conhecimento, a reputacao
e a sustentabilidade da instituicdo. Dentre as acdes, destacamos o acompanhamento da
implantagéo do FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim, por meio de um comité estratégico
formado pelos presidentes das Diretorias Estatutaria e Executiva e um dos membros da Diretoria
Estatutaria e também o acompanhamento da iniciativa Imagine Brasil, originada no Conselho
Curador da instituicao.

Além destas atividades, foi realizada uma edicdo do evento “Encontro com colaboradores e
parceiros — transmitindo valores e recontando a evolugao da FDC’, de forma virtual, que
contou com a participacao de 29 novos colaboradores CLT, estagiarios, associados regionais,
fornecedores, colaboradores com mais tempo de casa, no papel de anfitrides, além das
principais liderancas da Instituicao. Nesse encontro, os participantes puderam conhecer um
pouco mais da historia da FDC, enfatizando os valores e principios, o planejamento estratégico
para o quinquénio 2021-2025, além de contribuir com sugestdes e recomendagdes para o
futuro da Instituicao.
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A Comissao de Etica realizou, em 2021, seis reunides para orientacdo de questdes relacionadas
a ética, tanto nos projetos realizados com clientes e parceiros quanto na administracao da
propria FDC. Foram realizados também Encontros Ampliados, com o objetivo de fomentar
o0 conhecimento e o desenvolvimento da ética na organizagao, contemplando os temas
“Educacdo e Aprendizados Eticos na Crise” e “Diversidade, Inclusdo e Etica’, nos meses de julho
e outubro, respectivamente, com a participacao de convidados de diversas areas internas da
Instituicdo. Esses eventos contaram com apresentacdes tedricas e conversas amplas, além
da apresentagdo de casos praticos, e a participacdao de 76 pessoas, sendo trés convidados
externos.

A Politica de Posicionamento da FDC aborda a postura da Instituicdo em relacao ao atendimento
a demandas oriundas de organizagdes e/ou executivos que tenham relagcdo com desvios éticos
de conduta, tendo em vista a atuagao de cunho educacional da FDC. A revisdo desse documento
teve inicio em 2020, a partir da reflexao sobre o processo de tomada de decisdo da FDC em
relagdo as demandas ocorridas.

A construcao e a consolidacdo de uma cultura de integridade e valores éticos sdo uma busca da
Instituicdo por meio de projetos e agdes. Ao longo do ano, 150 colaboradoras e colaboradores
participaram de encontros para aprofundar e debater os principais pontos da Carta de
Convivéncia — o codigo de ética da FDC. A metodologia, desenvolvida pelo professor e filésofo
André de Almeida, possibilitou o trabalho com pequenos grupos, despertando para reflexdes
importantes sobre ética e autonomia. A Carta de Convivéncia € atualizada periodicamente, a
partir de didlogos com diferentes grupos de stakeholders, e fornece parametros minimos para
os relacionamentos da Instituicdo com seus publicos. Ela € de acesso publico e esta disponivel
https://www.fdc.org.br/sobre-a-fdc-site/Documents/carta_convivencia.pdf.

Gerenciado por organizagao especializada, terceirizada e independente, o sistema do Canal de
Ftica garante a confidencialidade dos denunciantes. Ele conta com o suporte de dois Comités
— 0 de Gestdo e o de Recursos Humanos — e da Comissdo de Etica e Gestdo de Riscos
Corporativos. No decorrer de 2021, os comités receberam e trataram 13 relatos.


https://www.fdc.org.br/sobre-a-fdc-site/Documents/carta_convivencia.pdf

No ano de 2021, o Escritério de Risco e Conformidade elaborou e apresentou, com base no
Estatuto da Fundagdo Dom Cabral e em conformidade com as orientagdes do COSO (Committee
of Sponsoring Organisations) e do IIA (Institute of Internal Auditors), a Politica de Gestéo de Riscos
FDC, que obteve aprovacao da Diretoria Estatutaria e foi divulgada internamente. Promoveu
também, com o intuito de buscar aprendizado e melhorias, a candidatura ao Selo Pré-Etica. O
feedback do processo esta sendo utilizado como insumo para adequacdes e aprimoramentos
para nova candidatura. A equipe ainda trabalhou em outras agbes que foram descritas no
Relatdrio de Riscos 2020-2021, apresentado as Diretorias Estatutaria e Executiva.

Em 2021, a FDC iniciou a sua jornada para adequagdo as exigéncias da LGPD (Lei Geral de
Protecdo de Dados). Para tanto, o trabalho foi estruturado com o apoio de uma consultoria
especializada e o envolvimento das areas mais impactadas, garantindo o inicio da gestdo da
mudanca. O trabalho foi dividido em cinco frentes:

» Diagnostico dos processos de coleta e tratamento de dados.

* Anadlise de riscos e vulnerabilidades.

* Customizacgao e adaptagao de politicas, normas e procedimentos.
» Configuracao e integragéo de plataformas de suporte ao processo.
* Sustentacao: treinamento e gestdo dos processos.

O projeto teve como meta finalizar as quatro primeiras etapas em 2021 e avancgar na tematica
“treinamento’ para afase 2, que contempla workshops customizados. Em 2021, os colaboradores,
associados regionais e professores tiveram a oportunidade de cursar o programa de introdugao
a LGPD, garantindo um nivelamento e a compreensao minima para a gestao de risco no dia a
dia das diversas operacdes da FDC.

O Memoria FDC tem a missao de recuperar, organizar, preservar e disponibilizar o acervo
histérico da Fundagédo Dom Cabral, contribuindo para o resgate e a preservagao da trajetoria
da Instituicdo. Colabora com a realizacdo de pesquisas, campanhas, exposicdes, integragao
de novos colaboradores, visitas técnicas, além das atividades para o tratamento, o acesso e
a difusao do acervo documental da Instituicao, que conta hoje com o Fundo FDC, a Colegao
Emerson de Almeida e, em breve, com a Colecao Cardeal Dom Serafim Fernandes de Aradijo.
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Com apoio da equipe do Memdria, foi realizada homenagem aos 80
anos do cofundador e presidente da Diretoria Estatutaria, Emerson
de Almeida, com a entrega de uma escultura do artista plastico
Marcelo Xavier e de um livro de fotos e depoimentos

Buscando estimular a troca de conhecimento e o trabalho em rede, a FDC permaneceu na
Secretaria Executiva da Rede Memdria das Instituigdes de Minas Gerais (Remig) e coordenou a
realizagao de eventos e encontros da Rede, como 0 V Seminario Remig — Memoria e Informacao,
com o tema “Divulgacdo e Popularizacao de Acervos Digitais”, evento gratuito e aberto ao
publico.



4. Institucional

A FDC mantém o compromisso de fomentar o dialogo e realizar agbes de escuta permanente
com os seus diferentes publicos de interesse. Parte-se do entendimento de que a necessidade
de dialogar € essencial no cumprimento da missao da Instituicao, que € o desenvolvimento
sustentavel da sociedade. O aprimoramento desse dialogo aberto e da escuta empatica permite
identificar as principais demandas da sociedade e traduzi-las no contexto da missao e atuacao da
Instituicao. A importancia estratégica do relacionamento institucional esta em consonancia com
0 Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 17 (ODS 17): Fortalecer os meios de implementagdo
e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel. Com isso, a FDC:

* desenvolveagbesinstitucionais,em parceriacomentidades da sociedade civil e organiza¢des
publicas e privadas que visam enderecar e contribuir para o avanco de demandas relevantes
da sociedade;

* participa de entidades, associagdes e foruns que aprimoram o dialogo institucional e
possibilitam ampliar o impacto positivo da Instituicao.

Sao agoes realizadas ou apoiadas pela FDC, em parceria com atores relevantes e entidades
representativas da sociedade. Cumprem o objetivo de enderecar desafios da humanidade que
se conectam com a atuagado da FDC e favorecem o cumprimento da sua missao. A seguir, as
principais agdes institucionais realizadas em 2021 pelas mais diferentes areas da FDC.

Estimulada pela proximidade do bicentenario da Independéncia brasileira e no contexto de
celebragao de 45 anos da FDC, a iniciativa quer mobilizar liderangas de diferentes segmentos
da sociedade e estimular uma reflexdo sobre qual pais queremos construir. A ideia € construir
um projeto integrado para alcangar ganhos de produtividade gerados pela articulacao da
sustentabilidade ambiental com a economia digital e a inclusdo econdmica e social.

Tendo como ponto de partida o universo das ideias e das aspiracdes, serao construidas
propostas que impulsionem a performance do Brasil em diversas areas. As aspiracdes estao
sendo contextualizadas por meio de uma série de didlogos com liderangas de diferentes
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segmentos da nossa sociedade. A perfomance é o que possibilita a realizacdo desses sonhos.
Por meio de estudos e pesquisas, serao elaboradas propostas em quatro eixos:

¢ Crescimento Econdmico e Produtividade

Inclusdo Social e Econdmica

Meio Ambiente e Prosperidade

Politicas Publicas e Governanca Colaborativa

Em 2021, a FDC organizou mesas de dialogos, no formato virtual, com representantes de varios
setores da sociedade: Educadores, Profissionais da Defesa e Seguranca, Ambientalistas, Lideres
sociais, Lideres empresariais, Esportistas, Economistas e Jornalistas. Serdo identificados
temas recorrentes e pontos de convergéncia entre os diversos participantes.

Dialogos contou com a participagdo de 11 lideres sociais que foram convidados a refletir sobre o Brasil e
compartilhar suas visées

A FDC esta criando também no site do Imagine Brasil (https:/imaginebrasil.fdc.org.br) uma
biblioteca de documentos, videos e outros materiais relacionados com os temas que foram
abordados nos dialogos. O intuito é criar um espago no qual os participantes divulguem
trabalhos relevantes relacionados a esses temas, aumentando o acesso e o alcance dessas
ideias e propostas. Queremos contribuir para a construcao de espaco transversal, em que seja
possivel acessar ideias e propostas de pessoas e instituicdes relevantes, com o objetivo de
construcao de um pais melhor.


https://imaginebrasil.fdc.org.br

A iniciativa tem se consolidado como um laboratério de reflexdo e pratica da nova lideranca
do século 21: lideranca ética, responsavel, que entrega valor para os acionistas e também gera
valor para outros stakeholders, contribuindo para o equilibrio e a evolugéo da sociedade.

A'iniciativa reune 40 CEOs' orientados para a construcdo de legados relevantes e sustentaveis.
O grupo manteve encontros ao longo do ano, promovendo reflexdes e mobilizando as liderancas
para o tema “Organizagdes que (se) transformam’. Os CEOs estdo divididos em grupos
dedicados a desenvolver e implementar projetos de legados em temas diferentes. Em 2021,
foi criado um novo grupo que ira se dedicar a aprofundar os entendimentos e desenvolver uma
acao no campo das emergéncias climaticas. A seguir, 0s grupos tematicos em atuacao:

e Grupo Impacto — CEOs pela Diversidade e Inclusdo: busca mobilizar liderangas empresariais
enegocios para avangar naagenda da diversidade inclusao e contribuir para o enfrentamento
da desigualdade no Brasil.

e Grajau: Os projetos trabalhados na Comunidade Grajau, em Sao Paulo, foram: Cozinha
Escola, Capacitagdo de Empreendedores Sociais e Projeto Meninas Negras: formagéo de
liderancas.

e Vamos Ouvir?: Plataforma construida em parceria com a Casa do Saber com o objetivo
de provocar debates, reflexdes e conhecimentos que inspirem nos jovens o interesse pelo
exercicio da cidadania.

* Emergéncia climatica: inspirar e mobilizar liderancas empresariais a influenciar pequenas e
meédias empresas para uma agenda climatica sustentavel.

) CEOs pela
Diversidade
] e Inclusao

O grupo Impacto do CEOs’Legacy, junto com a FDC, langou a primeira etapa da Jornada
Impacto em Diversidade e Incluséo. Depois de um trabalho de sensibilizacdo, outros membros
do CEOs'Legacy assinaram compromisso para acelerar as agdes de Diversidade e Inclusao
como forma de contribuir para a redugao das desigualdades sociais no Brasil.

Foirealizado um encontro com presidentes e representantes do C-Level de 22 organizagdes, em
um total de 110 pessoas. A FDC é a coordenadora da iniciativa e orquestradora do Movimento
Impacto, em que todos os stakeholders tém protagonismo e contribuigdes relevantes. Para
dar visibilidade as acdes do Grupo e aos projetos de Diversidade e Inclusdo das empresas, o
LinkedIn foi utilizado como a principal rede de comunicagéo. Para participar e acompanhar o

Movimento, https://www.linkedin.com/company/impacto-legacy.
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O grupo de ex-alunos e ex-participantes da FDC constituem um legado relevante da escola e
podem ampliar o impacto positivo na sociedade. Eles estdo reunidos no FDC Alumni Network.
Sao mais de 20 mil membros.

Em 2021, foram promovidas aulas exclusivas para 0s membros e encontro com a comunidade,
no formato on-line. O Comité de Carreiras do FDC Alumni Network realizou a primeira edicao
do Conexao Mulheres: uma jornada de desenvolvimento de liderangas femininas interessadas
em assumir novos postos em suas carreiras, por meio de dialogos conceituais e mentorias. A
primeira turma contou com 25 mentorados, 5 mentoras e mais de 30 horas de mentoria.

O Comité de Impacto Social realizou o programa Mire-se no Exemplo, responsavel por ofertar
mentorias continuas e gratuitas para jovens de regides de vulnerabilidade social do Brasil e ex-
participantes do Programa Raizes do FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim. O programa
teve duas turmas e 41 jovens mentorados. Ja o Comité de Comunicacao e Engajamento foi o
responsavel pela realizacdo do Encontro Anual com o tema “Perspectivas Pés-pandemia -
Visao Macroeconomica e Visao das Empresas” e expandiu a pagina do FDC Alumni Network
no LinkedIn.

O FDC Angels, idealizado por ex-alunos e apoiado pela FDC, nasce com o intuito de revigorar
0 ecossistema de empreendedorismo por meio de startups com foco em impacto e ESG,
promovendo oportunidades de bons investimentos para a rede Alumni e desenvolvimento do
Brasil.

Tem por missao alavancar boas iniciativas por meio de aporte financeiro, conhecimento e
relacionamento, conectando empreendedores promissores a investidores com profundo
conhecimento de mercado e experiéncia em diversos segmentos.

O FDC Angels gera para as startups a possibilidade de alavancar o negécio, tendo acesso ao
capital financeiro e mentorias com executivos ja consagrados em suas areas de atuacéo. Para
os investidores, o FDC Angels proporciona a chance de contribuir com startups cuidadosamente
avaliadas e selecionadas, além de passarem a contar com uma rede de networking e terem a
oportunidade de participar de eventos relevantes para o mercado brasileiro. Para conhecer o

projeto, acesse https:/www.fdcangels.vc/.


https://www.fdcangels.vc/

FDC) angels : ’ - FDCHangels

0 langamento do FDC Angels ocorreu num evento hibrido, transmitido do Campus Aloysio Faria, e promoveu o
debate entre empreendedores e liderancas do ecossistema de impacto social

Ha alguns anos, a FDC mantém parceria com o Instituto Brasileiro de Minerag&o (Ibram) para
apoiar acdes de desenvolvimento do setor mineral e a evolucao de praticas responsaveis na
mineragao. Em 2021, realizamos o workshop “Intraempreendedorismo no Setor Mineral — Um
Caminho Possivel”, com o professor e diretor do Nucleo de Sustentabilidade da FDC, Heiko
Spitzeck. A acao reuniu liderancas e gestores do setor, que refletiram sobre os desafios para
implementar mudangas na mineragao que gerem resultados para 0 negocio e mais valor para
a sociedade.

A FDC participou tambem da Exposibram 2021 — Expo & Congresso Brasileiro de Mineracao
—, realizada em outubro, durante o painel “Educacao e Mineragao’. Partindo do entendimento
de que é importante articular o ecossistema para acelerar as transformacoes, a Instituicao
também foi parceira do langamento da Unibram — Universidade Corporativa da Mineragdo do
Brasil —, que oferece capacitagao para todo o setor de mineracao em uma plataforma exclusiva
para as empresas.

Em novembro, participamos do “Seminario ESG da Mineracao’, no painel “ESG e o papel da
lideranga: geracdo de valor e construgao do legado’. Marina Spinola, diretora de Relagdes
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Corporativas, representou a FDC e participou da mesa virtual de dialogo com Gustavo Cicilini,
vice-presidente de Recursos Humanos da Nexa Resources SA., e com Vera Lucia Silva, gerente-
geral de Desenvolvimento Humano da mineradora Samarco. O debate ressaltou a importancia
primordial da inovagao e da educacao para que as empresas consigam caminhar para um
futuro ainda mais sustentavel e atuante nas praticas de ESG.

Também apoiamos o Projeto Artemis, iniciativa criada e implementada pela aceleradora
canadense Women on the Move, para ampliar diversidade de género na cadeia de fornecedores
na industria mineral. De um lado, a iniciativa capacita grupos de mulheres donas de negdcios e,
do outro lado, sensibiliza empresas mineradoras para assumirem compromissos pela equidade
de género na cadeia de suprimentos.

Em mais um ano de parceria com o jornal Folha de S.
Paulo, a FDC selecionou os candidatos que concorreram a
seis bolsas de estudos no Programa de Desenvolvimento
de Dirigentes (PDD), entre as liderangas de iniciativas
reconhecidas no Prémio Empreendedor Social do Ano em

Em preendedor Resposta a Covid-19 2020, que recebeu este nome para
Social do Ano reconhecer liderangas de destaque no enfrentamento a

* * * pandemia no Brasil.
2021
EM RESPOSTA A COVID-19 A edigdo especial do principal concurso de

empreendedorismo social da Ameérica Latina recebeu
inscricbes em trés categorias: Ajuda Humanitaria, Mitigagcdo dos Impactos e Legado Pos-
Pandemia. A FDC é parceira estratégica do prémio — além de oferecer as bolsas de estudo,
também presta assessoria técnica nas etapas do processo seletivo e participa do Comité
Consultivo e da banca de avaliagao para definicao dos semifinalistas.

O concurso de 2021 foi marcado pela diversidade e pelainovagao. Foram 12 iniciativas finalistas,
com representantes do Nordeste e do Sul do Brasil, ONGs, startups e negocios de impacto ja
consolidados. Dos 16 empreendedores sociais que chegaram a final, 11 sdo mulheres e cinco

sao negros. Foram recebidas 317 inscricdes, em quatro categorias.

A FDC premiou os vencedores de cada categoria com uma bolsa de estudos para o Programa
de Desenvolvimento de Dirigentes (PDD) + 2 horas de monitoria especifica a cada negdécio
social. Os vencedores de 2021 foram:

1. Leonardo Letelier (Fundos Filantropicos contra Covid-19)
2. Alan Almeida e Carla Cristina (Aceleradora dos Pargas)

3. Adriana Mallet (Telemedicina SAS Brasil)



4. Stella Maris Monteiro (Mae e Muito)

5. Suzana Pamponet (NoonApp — Renda e Inclusao Digital)

A FDC, em parceria com a Federagdo Mineira de Fundagdes e Associagdes (Fundamig), o
Centro Mineiro de Aliangas Intersetoriais (CeMAIS), o Instituto Ramacrisna, o Ministério Publico
de Minas Gerais, a Procuradoria Geral do Municipio de Belo Horizonte e 0 Movimento Minas
2032, participou da mobilizagéo e do desenvolvimento de um manifesto e um guia que pretende
orientar a Sociedade Civil organizada na conscientizacao sobre a ODS 5 — Igualdade de género,
pela valorizagao e empoderamento feminino no terceiro setor.

O manifesto foi langado no 17° Encontro Nacional do Terceiro Setor (ENATS). A FDC foi
representada pela lider do FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim, Nadia Rampi. Em
continuidade, na segunda fase desse projeto, sera realizada pesquisa para aprofundar o
entendimento sobre as necessidades das mulheres que atuam no Terceiro Setor, bem como a
construcao de um guia com propostas para que a gestao do terceiro setor fomente a qualificagéao,
trabalhe os ODS 5 e abra espacos de dialogo para concretizar caminhos de representatividade
e protagonismo feminino. Para conhecer o Manifesto “A Forga das Mulheres no Terceiro Setor”,
acesse: https://conteudos.fundamig.org.br/manifesto-mulheres-no-terceiro-setor

A FDC é membro-fundador e parceira estratégica da iniciativa “Coalizdo Empresarial pelo Fim
da Violéncia contra Mulheres e Meninas”, coordenado e financiado pelo Instituto AVON. Trata-se
de uma parceria importante para sensibilizar e mobilizar o mundo empresarial para promogao
de um mundo livre de qualquer tipo de violéncia contra mulheres e meninas.

Para marcar o Dia Internacional das Mulheres, foi langada a ferramenta “assistente virtual —
Angela”, criada pelo Instituto Avon durante a pandemia, que é treinada para dar suporte as
mulheres vitimas. Ela faz parte do programa “Vocé nao esta sozinha”. Mais de 100 empresas
contrataram a assistente virtual, e, com isso, aprimoraram o atendimento e o suporte a mulheres
vitimas de violéncia.

Em 2021, a Lei Maria da Penha completou 15 anos. Para marcar a data, foi realizada uma
live com a fundadora e presidente do Instituto Maria da Penha, que da nome a legislacdo. A
FDC participou também da campanha “21 dias de ativismo’ com o tema “Vamos falar sobre
consentimento?’, que trata da questao, sobretudo, no ambiente digital. As pecas de comunicagao
foram divulgadas no ambiente interno e nas midias sociais da escola.
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Peca criada para a Campanha 21 Dias de Ativismo Promovida no ambiente digital das empresas signatarias da
iniciativa Coalizdo Empresarial pelo Fim da Violéncia contra Mulheres e Meninas

A FDC deu mais um passo importante para a melhoria da qualidade de vida e garantia de
direitos fundamentais de cinco mil familias que vivem em grave situacao de vulnerabilidade no
Balnedrio Agua Limpa, bairro vizinho ao Campus Aloysio Faria. O termo de cooperacéo técnica
com diferentes entidades vai possibilitar avangos em reordenamento territorial, regularizagao
fundiaria, saneamento ambiental e tratamento adequado dos conflitos fundiarios que envolvem
o Balneario.

A FDC sediou, no Campus Aloysio Faria, um encontro com representantes das instituicdes da
Prefeitura de Nova Lima e da comunidade. A FDC atua na regido desde 2016, com capacitacao
de liderangas sociais e construgdo de dialogo com empreendimentos empresariais. A nova
etapa da atuacéo local é feita em parceria com o Tribunal de Justica do Estado de Minas
Gerais, o Ministério Publico do Estado de Minas Gerais, 0 Municipio de Nova Lima, a Associagao
Comunitéria do Bairro Balnedrio Agua Limpa e a Associacdo de Proprietarios do Balnedrio
Agua Limpa.



Alunos da Escola Municipal Urcino do Nascimento se apresentam durante Encontro na FDC

Como parte das iniciativas de consolidar a FDC como centro fomentador de ideias para
a evolucao da sociedade e desenvolvimento de negdcios, foi lancado o projeto “As 100
questdes mais relevantes sobre a economia que move as organizagdes e paises’. Ele
apresenta 100 questionamentos e sete e-books sobre o tema para fomentar reflexdes
acerca de questdes como os desafios e a urgéncia da digitalizagdo econémica no Pais,
gaps, competéncias pessoais, empresariais e do governo. Os debates foram transmitidos
ao vivo na plataforma Youtube. Para conhecer o projeto e o conteudo produzido, acesse
https://economiadigital.fdc.org.br/.

Pesquisadores da FDC, com o apoio da Ambipar, CESCON BARRIEU, BV e Julius Bar,
desenvolveram um trabalho que resultou em webinars e em um e-book que sera langado em
2022 com o tema ESG (Environmental, Social and Governance). O objetivo do projeto “Inovagéo:
0 Motor do ESG” é trazer reflexdes e praticas de inovacao e ESG pela 6tica de grandes lideres
empresariais brasileiros. Os temas abordados nos webinars foram: “ESG ¢ uma Onda?”; “ESG:

",

um olhar do mercado financeiro para a sustentabilidade”; “O papel das empresas na pauta

n,ou

ambiental do ESG"; “Praticas de Inovacao Social”; “O G do ESG: a governanca deve ser a base
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do ESG”; e “O futuro do ESG”. Os capitulos que estarédo reunidos no e-book seguem 0s mesmos

temas. Para saber mais, acesse: https://esg.fdc.org.br/e-books/.

Trata-se de um forum de pensadores, gestores publicos e pesquisadores promovido pela FDC
Gestao Publica sobre os temas e desafios mais relevantes para a evolugao da gestdo publica
no Brasil. Os encontros deste ano trataram da gestao do desempenho no setor publico. Os
encontros realizados tiveram a participacdo de 250 pessoas, entre parlamentares, gestores
publicos e especialistas comprometidos com a geracao de valor publico. Eles deram origem a
duas pesquisas (Reforma Administrativa e Governanga Colaborativa) e a producédo da Revista
DOM Contexto, com o tema de Gestdo Publica.

A FDC amplia o alcance do Programa Hands On Compliance, curso on-line oferecido
gratuitamente para gestores de pequenas e medias empresas. No primeiro semestre, parcerias
firmadas com a Associagao Comercial do Rio de Janeiro e com o Ministério Publico de Minas
Gerais possibilitaram o alcance da iniciativa para empresas associadas a entidade fluminense e
também fundacgdes e organizacdes da sociedade civil de Minas Gerais. A iniciativa tem também
a parceria da Fundamig. A acao institucional tem o patrocinio da CCR e objetiva contribuir com
0 aperfeicoamento do ambiente de negdécios no Brasil. O FDC — Centro Social Cardeal Dom
Serafim — apoia a identificacao das organizagdes para participagao do programa.

Arevolugao da longevidade apresenta transformacdes e desafios para a sociedade: precisamos
preparar nossas escolas, negocios, organizagdes e pessoas para uma vida mais longa, uma
importante conquista da humanidade. Para ajudar nesse desafio, criamos o FDC Longevidade:
uma plataforma de gestédo pioneira na geragao e disseminacdao de conhecimento relevante,
contribuindo para promover uma visao estratégica no campo da educacao executiva.

Em 2021, com o patrocinio da Unimed-BH e parceria técnica do Hype50+, lancamos trés
estudos: Pessoa, Negocios e Sociedade, e realizamos trés eventos virtuais, que alcangaram
mais de 2 mil pessoas.

Além disso, langamos também o curso on-line Gestao da Longevidade. Com carga horaria de
5 horas, ele propée uma abordagem contemporanea sobre o tema, promovendo uma visao
estratégica no contexto da educacgao executiva, as possibilidades desse novo e amplo mercado
e como as pessoas e a sociedade estao sendo impactadas nesse novo contexto. Para acessar

0 curso on-line, clique aqui: https://store.fdc.org.br/gestao-da-longevidade .


https://esg.fdc.org.br/e-books/
https://store.fdc.org.br/gestao-da-longevidade

Pelo segundo ano consecutivo, a FDC foi parceira estratégica do Forum Brasil Diverso, que
mostrou os desafios da incluséo racial durante e apos a pandemia. Realizado pela Revista Raca,
o férum é um dos principais e mais antigos eventos brasileiros com alcance internacional a
discutir equidade racial no mercado de trabalho. Realizado entre os dias 17 e 18 de novembro, o
Férum Brasil Diverso chegou a sétima edicao trazendo como tema principal “Incluséo e exclusao
racial no mercado de trabalho durante e no pds-pandemia’. A FDC é parceira institucional do
Forum e realiza a transmissao e a divulgacao do evento para ampliar ainda mais o debate.

forumbrasildiverso.org

VEM Al
7° FORUM

Brasil
=4 Diverso

DIAS 17 E 18 DE NOVEMBRO AS 15H

O Nducleo de Sustentabilidade da FDC, a Rede Brasil do Pacto Global e a Liga
de Intraempreendedores promovem duas iniciativas que visam estimular o
intraempreendedorismo de impacto em grandes organizacdes que atuam no Brasil. Em
2021, foi realiza a 22 Edicao do Inova 2030 Jovens Inspiradores em ODS, que visa acelerar
projetos voltados a solucionar problemas de negdécio enquanto ajudam a atingir um ou mais
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

E, pelaprimeiravez,foirealizadoolnova2030 Dispara,quetem comofinalidade o desenvolvimento
de jovens Intraempreendedores, entre 18 (dezoito) e 35 (trinta e cinco) anos, para a construgao
de projetos inovadores de impacto social nas empresas em que trabalham. Participaram 42
jovens em 15 projetos de diferentes empresas.

Enquanto o Jovens Inovadores acelera ideias com maior nivel de maturidade, o programa Dispara
atua em uma etapa anterior: na criacao da cultura de inovacao das empresas e identificacdo de
ideias com potencial transformador.
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Como parte dos esforcos de sensibilizar liderancas empresariais a desempenhar um papel de
maior consciéncia social e ambiental, a FDC participou do evento virtual “Didlogos sobre ESG”,
realizado pelo Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil (CFOAB).

A Diretora de Relagbes Corporativas da FDC, Marina Spinola, levou ao debate trés reflexdes
importantes sobre o0s desafios que as organizacoes e liderancas tém enfrentado, especialmente
durante a pandemia e prop6s uma reflexao sobre como as empresas podem fazer valer sua
forca econémica para também atuarem como agentes de bem-estar social.

Participaram ainda do evento a diretora de Rela¢des Institucionais da Rede Brasil do Pacto
Global, Helen Pedroso, a coordenadora de projetos de praticas empresariais e politicas publicas
do Instituto Ethos, Paula Oda, o superintendente-geral da Comissao de Valores Mobiliarios,
Alexandre Pinheiro, e a advogada especialista em Compliance, Maria Cecilia Andrade. A
moderagao foi de Roberta Volpato Hanoff, Alumnus da FDC e membro da Comissao de Estudos
Permanentes sobre Compliance do Conselho Federal da OAB e de Roberta Acras Nali (Presidente
da Comisséo de Compliance da OAB Sdo Paulo). Para assistir ao evento, acesse: https:/www.

youtube.com/watch?v=a2woy47_imQ

A Associacao Brasileira de Comunicacao Empresarial — Aberje é a maior rede de profissionais
de comunicagao e relacdes institucionais que atuam em empresas e organiza¢des sociais no
Brasil. AFDC mantém parceria com a entidade com o objetivo de contribuir com o debate sobre
o papel dos negdcios na sociedade e o compromisso ético das liderangas empresariais.

Em julho de 2021, a FDC apoiou o 6° Encontro da Aberje Minas, que teve como tema ‘A
comunicagao e a pandemia: desafios atuais e futuros”. O professor e diretor do Nucleo de
Desenvolvimento de Pessoas e Liderangas da FDC, Paul Ferreira, participou do painel “Os
desafios e transformacdes da Covid e do pos-Covid”, com o vice-presidente do The RepTrak
Company, Marcus Dias, e mediacao do diretor de comunicagcéo do IBRAM, Paulo Henrique
Soares.

Primeira escola de negdcios brasileira a assinar o compromisso pelo desenvolvimento
sustentavel na ONU, a FDC empreende esforgcos para ampliar a divulgagéao e a incorporagao
dos 10 Principios do Pacto Global e os 17 ODS na agenda empresarial. Participamos do comité
formulador eidealizador do HUB ODS, programa da rede brasileira do Pacto Global para mobilizar
liderancas empresariais regionais.


https://www.youtube.com/watch?v=a2woy47_imQ
https://www.youtube.com/watch?v=a2woy47_imQ

Em Minas Gerais, a Rede Brasil do Pacto Global firmou parceria com a Rede Desafio 2030,
grupo de associacoes do setor empresarial sediadas no estado, comprometidas em avangar
com praticas de sustentabilidade e conscientes da responsabilidade do mundo dos negocios
para a promogao do desenvolvimento econdmico e reducao das desigualdades sociais, da qual
a FDC faz parte, juntamente com outras 40 organizacdes.

No dia 25 de junho, o HUB ODS Minas Gerais, em parceria com a Rede Desafio 2030, realizou
debate on-line para discutir a atuagao das empresas mineiras na reducao das desigualdades
sociais, aprofundadas pela pandemia. A diretora estatutaria e lider do FDC - Centro Social
Cardeal Dom Serafim, Nadia Rampi, participou do debate que reuniu presidentes e executivos
de cerca de 60 empresas.

A FDC mantém ha alguns anos parceria com a ONU Mulheres para fortalecer as agcdes em prol
dos direitos das mulheres no pais. Em 2021, participamos da banca julgadora da 42 edigao
Prémio WEPs Brasil, representados por Marina Spinola, diretora de Relacdes Corporativas e lider
de Diversidade e Inclusdo da FDC. O Prémio WEPs Brasil, realizado a cada dois anos, incentiva
e reconhece os esforcos das empresas que promovem a cultura da equidade de género e o
empoderamento da mulher no Brasil.

A FDC participou, em parceria com a Prefeitura de Nova Lima, e representantes da empresa
norte-americana Bravo Motor Company, da assinatura de memorandos de entendimentos para
a instalagao do Parque Industrial Colossus Cluster e da implantacdo do sistema de transporte
publico elevado na cidade, denominado Sistema Bondi. A FDC foi representada pelo presidente
executivo Antonio Batista da Silva Junior e a diretora de Internacionalizacao, Viviane Barreto.

A FDC é parceira da Bravo para a colaboragéo e cooperacao em prol do fomento a inovagéao
e desenvolvimento de tecnologias e processos, por meio do seu Nucleo de Inovagéo e
Empreendedorismo.

A chegada da Bravo a cidade de Nova Lima representa um ponto de inflexdo para o
desenvolvimento do Estado e do Brasil, trazendo mais inovagéao e estimulando uma cadeia de
valor com foco em sustentabilidade. A FDC aporta todo o seu conhecimento em inovagao no
apoio a essa cadeia.

A FDC, por meio da FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim, foi embaixadora da campanha
Unindo Forgas BH — Todos contra a Fome, realizada entre os meses de abril e maio de 2021.

Devido a pandemia, um grupo de empresas, instituicdes e projetos sociais de BH abracou a
causa e criou um movimento coletivo de arrecadagao para a compra e distribuicdo de cestas
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basicas a mais de 50 comunidades de Belo Horizonte e Regido Metropolitana. A meta inicial
de RS 1 milhdo foi batida rapidamente. Assim, foi ampliada para RS 2 milhdes. As doagdes
por meio da plataforma atingiram RS 1.795.854,24 com 5.927 apoiadores. Além disso, foram
doados RS 406.677,56 em depdsito em conta corrente. Dessa forma, a meta foi ultrapassada,

com RS 2.202.531, 80 doados. https://evoe.cc/unindo-forcas-bh.

Construir relagbes de confianca com a pluralidade do tecido social, dialogar e praticar o principio
da transparéncia com os diferentes stakeholders orientam os relacionamentos institucionais
da FDC. Conforme a estratégia de relagbes corporativas da Instituicdo, as entidades e érgaos

colegiados sao o l6cus privilegiado para a pratica do didlogo com a sociedade.

A FDC faz parte dos seguintes ¢rgaos colegiados:

Conselhos de Desenvolvimento Econémico e de Inovagao de Nova Lima — Marina Spinola
e Iris Castro

Conselho Curador do Instituto Cultural Filarmonica de Minas Gerais — Antonio Batista da
Silva Junior

Conselho Curador da Rede Cidada — Antonio Batista da Silva Junior

Conselho de Administragdo da Federacdao Mineira de Fundagdes e Associagdes
(Fundamig) — Nadia Rampi

Conselho de Administragao do Instituto Rede Brasil do Pacto Global — Marina Spinola
Comité Gestor da Rede Desafio 2030 — Marina Spinola
Comité Executivo do Movimento Minas 2032 — Marina Spinola

Conselho Empresarial de Governanga e Compliance da Associagao Comercial do Rio de
Janeiro — Dalton Sardenberg

Comissao de Obras Industriais da Federacao das Industrias de Minas Gerais — Leonardo
Scarpelli

Comité de Inteligéncia Estratégica da Camara Brasileira da Industria da Construcdo —
Leonardo Scarpelli

Conselho de Curadores da Fundagao Hospitalar Nossa Senhora de Lourdes — Nadia Rampi
Conselho de Etica Publica de Minas Gerais — Patrica Becker

Comité de Desenvolvimento de Cidades da Fundamig — Patrica Becker


https://evoe.cc/unindo-forcas-bh

A FDC foi reconhecida como uma das cinco marcas mais lembradas no segmento da educacao
executiva pelo Prémio Top of Mind de RH, que condecora empresas fornecedoras de produtos
e servicos para a area de Recursos Humanos. O prémio, que esta em sua 242 edicao, tem
relevancia nacional e foi criado pelo Grupo TopRH, com o objetivo de valorizar profissionais,
empresas e empresarios mais lembrados pelos RHs do Brasil.

A iniciativa Impacto — Ceos pela Diversidade e Inclusdo, parte do FDC Ceos'Legacy, foi
reconhecida entre os 20 melhores programas e projetos de escolas de negdcios de todo o
mundo voltados para geragao de valor para a sociedade. O reconhecimento foi dado por duas
das principais entidades internacionais do setor — Global Business Schools Network (GBSN)
e European Foundation for Management Education (EFMD). GBSN e EFMD se associaram e
promoveram o Prémio Going Beyond para reconhecer e destacar iniciativas que fortalecem
a sociedade, demonstram impacto em comunidades e grupos sociais e contribuem com o
desenvolvimento sustentavel e inclusivo.

Dezenas de programas de escolas de negoécios de todo o mundo se inscreveram na premiagao.
O juri foi composto por professores e especialistas de paises da Europa, Africa e Estados Unidos.

Para conhecer mais do GBSN EFMD Goung Beyond e acessar informacgdes sobre as demais

escolas participantes, acesse: https://gbsn.org/conference/going-beyond-awards/.
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5. Desenvolvimento
de Parcerias

Como Instituicao do terceiro setor cuja missao € contribuir com o desenvolvimento sustentavel
da sociedade por meio da educagao, a FDC definiu como prioridade o desenvolvimento
de parcerias com organizagdes que possam ampliar o alcance da nossa missao. Um dos
principais objetivos estratégicos da area de Desenvolvimento de Parcerias, em 2021, foi
aumentar a receita com recursos nao operacionais por meio de patrocinios e doagoes,
ampliando a nossa producdo de conhecimento e 0s projetos de impacto social por meio de
parceiros patrocinadores, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas.

A FDC obteve o patrocinio de 18 empresas e mais de 80 doadores pessoas fisicas para os
projetos da Instituicdo, possibilitando o crescimento de 66% na receita gerada em relacao
ao ano anterior. Os recursos captados foram prioritariamente destinados a geragao de
conhecimento e projetos sociais, com destaque para a tematica ESG, alinhada ao campo de
conhecimento Impactos Positivos e Legados Sustentaveis, com cinco novos patrocinadores.
Foram conquistados 15 novos contratos de patrocinios para projetos entre 2021 e 2023.

Além do langcamento do fundo FDC Transforma, a Instituicdo desenvolveu nova modalidade de
captacao de recursos, que sdo as doacdes e patrocinios com incentivos fiscais. Tivemos um
primeiro projeto aprovado no FUMID — Fundo Municipal do Idoso —, que vai possibilitar formar
12 turmas do programa de desenvolvimento de organiza¢des sociais, o Basis, nos proximos 24
meses. Foram captados cerca de RS 2 milhdes das empresas B3, BrasilPrev e Instituto Unimed,
que serdo utilizados na capacitagao e fortalecimento da gestao de organizagdes sem fins
lucrativos que trabalham em prol da populacao idosa em BH.

O Raizes — Programa de Inovagao Social — também foi aprovado no fundo FIA — Estatuto da
Crianca e do Adolescente, com um projeto que ira capacitar mais de 400 jovens em situacao de
vulnerabilidade social em BH, formando 10 turmas ao longo de 12 meses. O valor do projeto é
de RS 620 mil.

Concluimos também a turma do Basis, sob patrocinio do empresario Elie Horn e Movimento
Bem Maior, que capacitou mais de 40 gestores e 14 organizagdes sociais de diferentes causas.
O Movimento Bem Maior tem sido um patrocinador importante para alavancar projetos do FDC
— Centro Social Cardeal Dom Serafim.
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O patrocinio da CNH Industrial possibilitou a realizagao de uma turma do Raizes. E 0 apoio da
multinacional alema Symrise garantiu a capacitacao de empreendedores da base da piramide
pelo Movimento Pra>Frente.

AFDC agradece a conflanga dos parceiros e reconhece a importancia da associagao de esfor¢cos
para que seja possivel ampliar o alcance das acdes e o0 impacto positivo na sociedade.



6. Internacionalizacao

Para garantir longevidade e cumprimento da missdo com exceléncia, a FDC tem a

internacionalizagao como diretriz estratégica. Portanto, o objetivo é ser uma escola de padrao

internacional, referéncia no desenvolvimento de mindset global e na abordagem de desafios em

relacdo aos quais o pais desperta interesse internacional.

A estratégia de internacionalizagao da Instituicao esta ancorada em quatro pilares:

Colaboracao e parcerias com reconhecidas escolas de negdcios e instituicdes empresariais/
governamentais lideres em todo o mundo.

Portfélio de Solucdes educacionais para desenvolvimento de liderancas com perspectiva
global e contribuigao para a internacionalizagao da economia e das empresas brasileiras.

Geracao de Conhecimento.

Aumento da diferenciacdo competitiva da FDC com base na reputacdao global e no
reconhecimento nacional e internacional.

Foram realizados cinco encontros do Projeto Let's Be Global com convidados especiais, para
debater a Internacionalizagdo na FDC, os caminhos e desafios, num total de cinco encontros
on-line durante o ano de 2021.

Academia Global do Agronegdcio — FDC & Agrobravo: programa de 140 horas para formagéo
internacional de gestores do agro. Foram preenchidas 40 vagas, para inicio em 2022.

Iniciativa para programas e agdes internacionais no campo do varejo: negociacdes para
formacao de programa para o varejo em parceria com a escola CKGSB em Nova York.

Programa Global Digital Finance: langamento em 2022, curso com 14 horas e abordagem da
tematica Financgas & Tecnologia, desenvolvido em parceria com a escola CKGSB.

Green Finance para mercado de bancos e financeiras brasileiras: execugao de programa
sobre finangas verdes para bancos brasileiros, via Universidade Uniandes — Los Andes.
Turma para 35 executivos de bancos brasileiros.

Opinno: a FDC é parceira da consultoria Opinno para oferta de programas de relacionamento
e formacao para empresas no Brasil, tais como: DELL e Amazon Web Service.
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Pesquisa Internacionalizagao de Meédias Empresas Brasileiras para o Reino Unido:
contratacao de pesquisa pelo Consulado Britanico no Brasil para identificar gaps e
oportunidades na internacionalizacao de empresas do Brasil para o Reino Unido.

Bravo Motor Company: relacionamento e aproximacao para facilitacdo do processo de
instalacdo e operacdo da empresa no Brasil/Nova Lima.

A FDC mantém e promove agdes de relacionamento e intercambios constantes com diversas
instituicoes. As trocas sao de diversas naturezas, tais como: eventos compartilhados,
participagao em webinars, pesquisas, networking & relacionamento, programas de educacao
executiva, aconselhamentos, entre outros. A seguir, instituicdes com as quais mantivemos
relacionamento e desenvolvemos parcerias:

EFMD, Equis, GBSN, UNICON, AMBA, AACSB, AMBAC.

Brazilian American Chamber: participagdo no comité de Financgas Verdes.
Conselho Empresarial Brasil-China — participagao no comité de sustentabilidade.
Consulado Britanico em Belo Horizonte.

Organizagao das visitas dos consulados/governos paraguaio, canadense e americano para
desenvolvimento de projetos e programas em comum.

Director Conference 2021 Unicon. Em 2021, a FDC passou a fazer parte do Board do Unicon
e foi host da conferéncia de diretores, que teve como titulo: News models in the executive
education industry — demand and suply.

Coaching Ourselves — metodologia desenvolvida pelo Instituto de mesmo nome, fundado
pelo professor Henry Mintzberg. Em 2021, a FDC realizou, em parceria com o instituto, trés
sessdes especiais do Coaching Ourselves.

Participacao no Programa GBSN Beyond, férum de trocas e conhecimentos entre escolas
de negdcios, colaboradores, estudantes e professores.

Faculty Exchange — ainiciativa envolve: a) organizagéo da base de professores internacionais
para ofertar aos publicos internos da FDC; b) negociacdes especiais de portfélio de
professores internacionais para intercambiar entre rede de parceiros.

Curadorias de modulos internacionais e professores para programas customizados — foram
realizados dois programas: um focado em moda, para as Lojas Marisa, e um focado em alta
lideranca, para Deloitte e outros.

Newsletter para a base de Alumni e contatos internacionais da FDC.

Série de podcasts internacionais — foi entregue o piloto com o prof. internacional Henry
Mintzberg.



* Producao de 24 artigos de opinido para veiculagao em canais latino-americanos, tais como
jornais e revistas da Argentina, do Uruguai, do Paraguai e outros.

*  Newsletter trimestral para os conselheiros internacionais com noticias da FDC, do mundo,
de professores FDC e outros.

Em 2021, o CCl reuniu-se virtualmente para a sua 132 Reunido Anual,com o tema “O que faz uma
nagao prospera? Ressignificando aindependéncia do Brasil”. A reunido contou com o conselheiro
Ruben Vardanyan como cochair, além da presenca de, aproximadamente, 60 pessoas, de quatro
continentes, sendo 35 membros do Conselho Internacional, membros do Conselho Curador,
das Diretorias Estatutaria e Executiva da FDC e convidados especiais. A professora doutora
Lynn Paine, da Baker Foundation Professor, John G. MclLean e emérita and senior associate dean
for International Development at Harvard Business School, fez uma palestra abordando o contexto
global e o foco no Brasil e o papel das liderangas. Em seguida, o economista dr. Edmar Bacha
apresentou sua reflexdao sobre o Brasil e 0 que precisa ser feito. Nesse contexto, a iniciativa
Imagine Brasil foi apresentada aos Conselheiros.

Em 2021, demos as boas-vindas aos novos membros, Dan LeClair, Lynn Paine e Tim Chen. Dan
¢ CEO do Global Business School Network (GBSN), também ja foi reconhecido por esforcos
pioneiros na formagdo dos Principios para a Educagdo em Gestao Responsavel (PRME,
em inglés) da ONU e é membro fundador da iniciativa Responsible Research in Business and
Management (RRBM). A professora Lynn Paine cofundou o curso de MBA da Escola sobre
Lideranca e Responsabilidade Corporativa. Atualmente, ela copreside os programas executivos
da escola para diretores corporativos. Tim Chen, de nacionalidade brasileira, estadunidense
e taiwanesa, € um investidor, mentor, empreendedor e executivo multinacional com vasta
experiéncia em investimentos, captacao de capital, desenvolvimento e estratégia de negocios e
operacoes nas areas de recursos naturais, imobiliaria, varejo e tecnologia. Tim iniciou um ciclo
de investimentos no Brasil em 2002, quando liderou um grupo de investidores para a Regido
Amazoénica e fundou a primeira empresa de minério de ferro e aco da regido Norte do Brasil.

Novos membros do CCl, Dan LeClair, Lynn Paine e Tim Chen

RELATORIO ANUAL . FUNDAGAO DOM CABRAL 2021

41






7. Impacto Educacional

A FDC acredita na forca da educagéo para instigar transformagdes e promover mudancas
nos individuos e nas organizagbes. De acordo com a formulacao estratégica 2021-2025, a
Instituicao ira reforcar o conceito de educagao integrada, envidando esforcos para a educagao
executiva, académica e social. Ao longo de 2021, a FDC impactou diretamente 37.581 pessoas
nos diferentes programas e projetos. Nos projetos sociais que desenvolve, impactou 2.178
pessoas.

Compreende as acgdes e 0s programas abertos de curta duracdo para os individuos e o
desenvolvimento de organizagbes — pequenas, médias e grandes organizagdes publicas e
privadas. A atuagdo da FDC ocorre de forma direta ou por meio de associados regionais em
todo o territorio nacional.

Em 2021, a Educacgao Executiva da FDC ampliou a qualidade e a presenca da FDC no universo
de solucdes on-line e investiu em maior insergao no ecossistema para ampliacao de mercado,
inovagao e parcerias.

A atuacao direcionada as grandes organizagdes privadas busca sempre a inovagao de solugdes
educacionais e a solugao de problemas das organizacdes. A partir de 2021, a FDC passou a
ofereceras grandes empresas privadas solu¢des focadas em duas dimensdes: desenvolvimento
de equipes e resolucao de desafios organizacionais e desdobramento em tematicas-chave.
Essa nova apresentacdao ao mercado esta disponivel na nova pagina na internet, que apresenta

as tematicas. Acesse https://empresas.fdc.org.br/.

Ampliamos nossas ofertas de programas on-line — sincronos e assincronos — aprimorando
metodologias, produgao de conteudos e novas tematicas, 0 que resultou em mais valor as
solucdes e reconhecida aceitagao do mercado.

Nossa atuacao visa a resolugéo de desafios organizacionais e desenvolvimento de equipes,
nas mais diferentes tematicas da gestao, por equipes com robusto repertorio e experiéncia
em educacao executiva. Com isso, ao longo do ano, foram conquistados 49 novos clientes e
desenvolvidos mais de 200 projetos customizados para grandes organizacoes.
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Importante registrar também a atuagao internacional, com programas realizados para equipes
de multinacionais fora do Brasil. A seguir, alguns projetos que foram destaque seja pelarelevancia
do tema, pela dimenséao da transformagéo alcangada por meio de novas metodologias ou pelo
tamanho do desafio enfrentado:

* Skema Business School — A parceria com a escola de administracao sediada na Franca
atraiu para o Campus Belo Horizonte 300 jovens estudantes internacionais. Ao todo, foram
11 turmas e 400 alunos, incluindo o modo on-line.

* PwC (Transformagao Digital) — Programa para 25 sécios da PwC com o objetivo de aumentar
o repertorio e as habilidades relacionadas ao tema da transformacao digital.

e CBMM (Trilha Lideranga — Brasil e Internacional) — A Trilha de Lideranga Brasil é composta
por uma turma de diretores, quatro turmas de gerentes e coordenadores e cinco turmas de
supervisores e lideres. As turmas presenciais foram convertidas em encontros on-line em
funcao da pandemia. No total, foram capacitados mais de 200 colaboradores da CBMM no
Brasil e nas subsidiarias.

*  YAMAHA (Regional Development Program — RDP) — Programa internacional voltado para 25
talentos da companhia do Brasil, Coldmbia, Peru e Argentina. Sdo aproximadamente 100
horas de capacitagao. Em 2021, foi realizada metade do programa, totalmente em inglés
e com temas como estratégia, mercado, sustentabilidade, além do desenvolvimento de
projetos aplicativos.

* SUZANO (Exercera Lideranga Com Olhar Suzano — ELOS) — Em 2021, foirealizada a segunda
versao do programa internacional ELOS, com quatro turmas para gerentes funcionais e
duas turmas para gerentes executivos. Foram tratados temas como transformagao digital,
mindset de crescimento e lideranca em turmas nacionais e de subsididrias, sendo uma
turma em inglés para a China, uma em espanhol para a Argentina, e duas turmas em inglés
para Europa e EUA.

*  SYNGENTA (Leadership Scale Up) — Sao 40 turmas, com cerca de 400 lideres séniores de
diversos niveis e areas da Syngenta em toda a América Latina. Em 2021, foram oferecidas
duas turmas, sendo uma em portugués, para brasileiros, e outra em espanhol direcionada
a executivos da Argentina, do Chile, do Uruguai, do México, do Panama, da Colémbia, da
Venezuela, da Bolivia e do Peru.

* KLABIN - Programa de desenvolvimento de competéncias para 120 executivos da area
comercial de embalagens, que, posteriormente, acabou envolvendo a empresa como um
todo. O projeto foi gameficado e 100% on-line, com mais de duas mil horas de atividades
sincronas e assincronas, em aproximadamente dez meses de duragao.

* MAPFRE - Programa para diretores e superintendentes da empresa para desenvolvimento
da lideranca, que seria 100% presencial e se tornou 100% on-line.



e IFOOD - Programa inovador e 100% on-line para empresa nativa digital de vanguarda. Os
participantes recebiam conteudo adequado ao perfil individual, o que foi identificado por
meio de dois assessments. Foram também realizadas trés trilhas gameficadas.

+  VOLKSWAGEN CAMINHOES E ONIBUS (VWCO) (Programa LIDERA — Um novo lider para
uma nova era) — O programa reuniu 160 participantes. Ele teve inicio em julho de 2020, foi
concluido em setembro de 2021 e englobou temas diversificados. Ao longo da jornada,
gerou-se uma movimentacao interna que alcangou a presidéncia e obteve o envolvimento
dos vice-presidentes. Esse movimento deu origem a ampliacdo da parceria, e a FDC foi
convidada a realizar diagndstico da inovagao na empresa e a conduzir a criagdo de um
Conselho de Inovagao.

* MOSAIC (Academia de Lideranca) — Foram realizados dois programas destinados a quatro
publicos distintos. Um deles envolveu a primeira geréncia, gerentes séniores e diretores; o
outro foi especifico para vice-presidentes e CEOs. A alta lideranca definiu quatro projetos
prioritarios que ja estdo sendo implantados com resultados expressivos.

* YOUNG PRESIDENT’'S ORGANIZATION - YPO - Foi realizada em outubro a terceira
edicdo do programa YPO Leadership Journey — Capitulo BH, cujo objetivo é proporcionar
aos participantes uma experiéncia de aprendizado com temas relevantes aos CEOs. Nessa
edicdo, o tema foi “A importancia do ESG na estratégia das empresas’, e o evento contou
com 31 participantes, com indice de 95% de satisfacao.

* UNIDAS - O programa contou com a participagao de cerca de 500 lideres e serviu como
estratégia de integragdo da equipe da empresa. Foram realizadas também 16 jornadas de
desenvolvimento individualizado para a alta administragdo. Com isso, a FDC € responsavel
pela preparacao de 100% do grupo diretor e de liderangas estratégicas, fortalecendo o time
da organizagao.

* COCA-COLAFEMSA - O programa Formacgao em Meio Ambiente é uma iniciativa destinada
a 80 integrantes das comunidades de Itabirito, Moeda, Brumadinho e Nova Lima, entre
professores, lideres e moradores locais. Ele teve como objetivo capacitar os participantes e
oferecer visao critica sobre impactos ambientais, finitude de recursos e relevancia do papel
de cada um. Como resultado, o programa contribuiu para a promoc¢ao de novos habitos
e de agbes que dizem respeito a conservagao dos recursos naturais na perspectiva do
desenvolvimento sustentavel na sociedade, com destaque para agdes com estudantes nas
escolas locais.

As acdes do FDC Gestao Publica sdo desenvolvidas para que o setor publico se torne agente de
transformacao social, no plano da gestéo e das politicas publicas, visando a geragéo de valor
publico e ao desenvolvimento social. Conectamos os diferentes stakeholders — organizacoes
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publicas e privadas, terceiro setor, governos, agentes publicos e empreendedores — com o
objetivo de promover experiéncias educacionais impactantes e executar projetos inovadores e
relevantes para conduzir a sociedade para tempos mais justos e promissores.

Realizamos programas customizados e também turmas abertas sobre os mais diferentes
temas da gestao publica. Desenvolvemos pesquisas e estudos, sempre atentos a conexao entre
teoria e pratica. Construimos e participamos de féruns de debates e didlogos para fomentar
a produgao de conhecimento e a troca de experiéncias que propiciem melhoria nas praticas
de gestao.

Uma importante atuagdo do FDC Gestao Publica diz respeito a gestdao e producdo de
conhecimento. A equipe busca aprofundar o entendimento, expandir o aprendizado e ampliar o
impacto, por meio de quatro agoes:

Didlogos da Gestao Publica — Idealizado em 2020, a iniciativa visa articular uma rede de
professores, gestores e especialistas para o debate de ideias sobre os temas e desafios da
gestao publica contemporanea. O primeiro ciclo de encontros foi dedicado ao tema da Reforma
Administrativa. Em 2021, discutimos aspectos da Gestdo do Desempenho. Os encontros deram
origem a duas pesquisas (Reforma Administrativa e Governanga Colaborativa) e a produgédo da
Revista DOM Contexto, com o tema de Gestao Publica.

DIALOGOS 2C— 21
FDC GESTAO PUBLICA

GESTAO DE DESEMPENHO

Producao Cientifica — A equipe do FDC Gestao Publica tem se dedicado a enriquecer sua
producao cientifica como forma de contribuir com o registro das experiéncias, aprofundamento
dos aprendizados e expansdo do impacto positivo. Para tanto, produz artigos cientificos e
apresenta trabalhos em congressos e seminarios da Academia. Em 2021, oito artigos foram
aprovados no Centro Latino Americano de Administracion para el Desarrollo (Clad), e a equipe
organizou seis painéis com professores, parceiros e gestores publicos nacionais e internacionais.

Web Café — Trata-se de um debate on-line, que vem se consolidando como um férum privilegiado
para o aprendizado e troca de ideias sobre os temas mais relevantes da gestao publica. Neste
ano, especialistas e formadores de opinido participarao das cinco edi¢gbes, com temas como
Lei de Licitagdes, Reforma Administrativa, Reforma Tributaria e Governanca Colaborativa.

Participagao em Conselhos e Comités — A interlocu¢cdo com agentes publicos e terceiro setor
para o aprimoramento da gestao e das politicas publicas também ocorre com a participacao



da FDC em conselhos e comités. Em 2021, a FDC esteve representada nos seguintes foruns

especializados no tema da gestédo publica:

Comissao de Avaliacdo do Indicador de Gestdo das empresas estatais — IG-SEST -
Ministério da Economia. Como membro externo da Comissao, a FDC participou da avaliagdo
da gestao de 60 empresas estatais controladas pela Unido. Trata-se de um instrumento de
avaliagéo continua das estatais federais que verifica o cumprimento de diversos dispositivos
legais, infralegais e de boas praticas de governanca corporativa. No total, 60 empresas
foram avaliadas, sendo 45 de controle direto e 15 subsidiarias.

Conselho de Etica Publica do Estado de Minas Gerais — Orgdo colegiado deliberativo e
consultivo, ligado diretamente ao Governador do Estado, incumbido de dirigir e zelar pela
aplicacdo do Codigo de Conduta Etica do Agente Publico e da Alta Administracdo Estadual,
coordenando o trabalho das Comissdes de Etica existentes em cada 6rgéo ou entidade do
Estado, assim como cuidando diretamente da conduta ética junto as autoridades da Alta
Administracao.

A seguir, os principais destaques no desenvolvimento e oferta de solu¢des educacionais:

Programa de Desenvolvimento de Lideres (Sabesp) — O programa contempla o
mapeamento (4.000 elegiveis) e desenvolvimento de quase 900 lideres e potenciais lideres.
O processo conta com utilizagao de mecanismos de tecnologia educacional e esta calcado
no principio de sala de aula invertida, com parte do percurso assincrono e parte sincrona.
Também promoveu uma personalizagdo em escala (percursos assincronos diferentes em
funcdo do resultado do mapeamento). O programa foi realizado em parceria com o Trekker,
para realizagao de coaching individual, e em trios para 350 participantes. Houve um alto
indice de satisfacao do cliente com varios desdobramentos de outras demandas e projetos.

Planejamento Estratégico (Assembleia Legislativa do Estado do Ceara) — Planejamento
Estratégico da ALECE, modernizacdo de uma casa legislativa, contratado para ser presencial
e realizado 100% on-line, mobilizou desde o presidente da Assembleia até deputados e
secretarios da casa. Hoje o PE é uma realidade que ja entrega frutos em todas as areas das
quais apoiamos o desdobramento.

Plano de Desenvolvimento Econémico do Estado de Sergipe (Assembleia Legislativa do
Estado de Sergipe) — Elaboracdo de um Plano de Desenvolvimento de longo prazo para
o Estado a partir de um processo de didlogo envolvendo multiplos stakeholders e analise
documental sobre as ligbes aprendidas relativas a experiéncias anteriores. O estudo foi
motivado pela necessidade de se repensar a economia do Estado e contempla um amplo
diagnostico, premissas para o desenvolvimento e diretrizes estratégicas e recomendacdes
operacionais, além de proposi¢des acerca do desafio de institucionalizagdo do processo de
transformacao visando fortalecer o ecossistema de criacao de valor publico.
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* Liderando o amanha no Sebrae MG (Sebrae MG) - Solugéo integrada com o Trekker,
adaptada para aproveitar a ferramenta Human Guide ja utilizada pelo cliente, com importante
etapa de coaching individual e coletivo. O programa visa preparar um time de quase 100
analistas e potencializar o desenvolvimento dessas liderangas para a sustentabilidade do
Sebrae MG.

Foram também realizados 6 programas abertos ao longo do ano: Gestdo Publica em tempos
de crise, RH Estratégico, O que muda com a Nova Lei de Licitagoes?, Administradores de Estatais,
Lideranca para Resultado no Setor Publico, Programa Executivo em Negocios da Saude.

Numero de N° participantes
Empresas Programas . . .
participantes estrangeiros
Grandes - Privadas 148 196 13.671 727
Grandes - Publicas 62 73 12.416 3
Total 210 269 26.087 730

A FDC é referéncia no desenvolvimento de médias empresas ha mais de 30 anos. Atuamos na
estruturacao da gestdo e apoio a competitividade e longevidade empresarial de organizagdes
de médio porte no Brasil e em paises da América do Sul.

Nosso trabalho com as empresas e suas liderangas busca um desenvolvimento que conecta
atitude com propdsito e impacto socioambiental, engaja equipes e entrega crescimento
sustentavel com reducao de riscos.

Estamos presentes no cliente, com intervengées e metodologias adequadas para cada desafio,
e articulamos um ecossistema de inovacao e criacao de valor. Reunimos as liderancas das
organizagoes e, juntos, formamos uma rede de conhecimento, relacionamento, colaboragéao
e troca de experiéncia em constante expansao, que gera novas perspectivas e resultados
tangiveis. Em 2021, articulamos 849 empresas e suas liderancas nas diferentes solugées.

Reestruturamos o nosso portfélio de solugbes educacionais para as médias empresas e, em
2021, oferecemos:

* Jornada da Familia Empresaria — Considera as singularidades das familias e dialogo sobre
0 que é fundamental para melhorar a gestéo, a harmonia e a saude do empreendimento
e do patriménio. Constréi um plano de governanca especifico para preservar o legado e
assegurar a evolugdao com sucesso. A abordagem inclui o Programa de Desenvolvimento de
Acionistas — idealizado pela FDC, de forma pioneira, que ja contribuiu com o desenvolvimento
e a evolucao de mais de mil familias empresarias do Brasil. A FDC reuniu 48 empresas
familiares em 2021.



* Redes - Desenvolvimento da Cadeia Produtiva — Uma solucdo customizada que estimula o
relacionamento e a criacao de valor entre os participantes de uma mesma cadeia produtiva
para alcancar resultados superiores. As organizagdes integrantes formam um ambiente de
aprendizagem unico, que favorece a colaboracao, otimiza a gestao e potencializa a geragao
de valor para todos os elos. Em 2021, 121 empresas integraram a solugao Redes.

* PAEX - Solucédo inovadora e proprietaria da FDC, que articula uma vigorosa rede para
garantir e acelerar a profissionalizacao da gestao para aumentar competitividade e preservar
0 legado e a longevidade da organizagao. A metodologia proporciona intenso aprendizado
em rede, amplia a visao estratégica e a capacidade de resolucao de problemas, desenvolve
competéncias gerenciais de ponta e constroi modelo de gestdo orientado a estratégia e
resultados. Em 2021, reunimos no Paex 478 empresas no Brasil e no Paraguai, onde temos
um grupo de 10 empresas. O destaque € o inicio das operacdes da FDC no continente
africano, com a entrada do primeiro Cliente Paex em Mocambique: Sociedade & Territério
Consultoria Ltda.

* Solugodes setoriais - Enderecam os desafios especificos do setor em que a empresa esta
inserida, levando em consideragao o contexto atual e futuro do setor, do negécio e da cadeia
de valor. Trabalhamos com 128 empresas em 2021.

Participantes

Médias Empresas Programas Empresas Participantes Estrangeiros
PAEX 478 478 5.258 228
PAN 44 44 176
PCS 5 5 20
PDA 12 48 175
PEG 8 25 100
Redes 4 121 121
In Company ME 128 128 128
Total 679 849 5.978 228
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Geragao e disseminagao de conhecimento util para as médias e pequenas empresas

Consciente da responsabilidade e da capacidade de gerar e articular conhecimento util para
iluminar os caminhos das pequenas e médias empresas, a FDC reuniu esforcos e lancou
importantes iniciativas em 2021.

Produzimos uma pesquisa que mediu o impacto da pandemia da Covid-19 nas pequenas
e médias empresas brasileiras. O estudo ouviu 450 organizagdes, entre novembro de 2020
e marco de 2021, e apontou que 47% das PMEs foram impactadas negativamente pela
pandemia, mas 63% viram a produtividade aumentar.

Realizamos eventos setoriais voltados para médias organizacdes. Abordamos questoes
especificas dos setores de Saude, Varejo e Industria, com ampliagdo para participacdo de
todo o mercado e ndo apenas os clientes FDC.

Promovemos o Forum FDC de Gestdo e Governanga, gratuito e on-line, para quase duas mil
pessoas, durante trés dias de eventos. Discutimos a centralidade no cliente como estratégia
para alcancar melhores resultados e competir no século 21.

Inauguramos uma série de workshops em mercados da América do Sul ainda pouco explorados
pela FDC, como Colémbia, Argentina e Uruguai. Publicamos artigos em veiculos de imprensa
nessas localidades.

Firmamos parceria com a Plataforma Exame para publicagéo de artigos assinados pela
Fundacdo Dom Cabral com temas relevantes para as Médias Empresas.

Cooperativismo e a forga do propésito

Ha sete anos, a FDC mantém parceria com o Sistema OCEMG — Organizacao das Cooperativas
de Minas Gerais. Ao longo desse periodo, realizamos projetos, programas e agdes de
desenvolvimento com dirigentes de cooperativas mineiras. Atualmente, o Sistema OCEMG
reune cerca de 600 cooperativas, no total de 1,5 milhdo de associados, com predominancia
nos setores de crédito, agropecuario e de Saude.

Cinco projetos de capacitagao em Rede sdo destaques nessa parceria, pelos quais ja passaram
cercade 600 dirigentes desde 2014. Em 2020, diante da pandemia, 0s projetos foram ajustados
para o0 ambiente virtual, levando inovacdo e potencializando as capacitacbes oferecidas
pelo Sistema OCEMG. Os programas on-line capacitaram 250 dirigentes de cooperativas.
Destaque para o programa Agentes de Transformagdo e Prosperidade Social (ATPS), que
esta na segunda turma, com cerca de 30 participantes. Os gestores sao capacitados como
agentes de transformacao social e desenvolvem projetos de impacto social nas suas regioes.



A alianga com os seus Associados Regionais constitui elo fundamental da estratégia de
crescimento dos negdcios regionais da FDC, em especial no segmento de PMEs. Em 2021,
priorizou-se o fortalecimento dessa alianca e o aprimoramento conjunto dos processos de
gestao da parceria.

Outro destaque foi o cuidado em relacdo as negociagbes com os clientes e o papel sempre
fundamental dos Associados na retencao de clientes atuais, com o apoio e acompanhamento
do time, em especial do respectivo gerente regional.

Houve expansao e otimizacao geografica nas areas de atuacdo dos associados, visando
abranger mais regides do pais, com ampliagao do grupo de colaboradores do setor.

Registramos a participacdao mais ativa dos associados na coconstrucao e na revitalizagao de
solugdes e em momentos institucionais e estratégicos da FDC. Um destaque foi a participagao
no Movimento Pra>Frente, ligado ao FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim, mobilizando
empresarios nas respectivas regides, além da construcao conjunta com o time das questdes
que envolvem a LGPD e Politica de Privacidade.

Atualmente, sdo 25 empresas associadas responsaveis por conduzir as solucoées FDC para
todas as regides do Brasil e pelo monitoramento das necessidades dos clientes, levando os
insights para a FDC, o que nos apoia no desenho de solugdes para o desenvolvimento das
empresas e pessoas. Vale ressaltar a abertura de quatro novas areas de Associados Regionais
na Regido Metropolitana de Sao Paulo: ABCD, Norte e Oeste e na Regiao Metropolitana de
Belo Horizonte, atendidas por duas novas associadas, que compdem esse total de empresas
da rede.

A proposta de valor dos programas de curta duragao é provocar o participante a explorar, criar
e se desenvolver ao longo da vida com a FDC, mantendo-se relevante para a organizagao e para
a sociedade.

As transformacdes em curso no mercado de educacao executiva foram aceleradas pela
pandemia da Covid-19, tornando mandatoérias a inovacao e a renovacao das solucoes
educacionais da FDC — que eram antes baseadas em um ambiente estavel e tipicamente
demandante de programas de formacao ou gestao geral — para um novo ambiente de negocios,
com necessidades de aprendizado muito mais aplicadas, flexiveis e adequadas as condicoes
de cada individuo ou organizacao, e um marketplace muito mais competitivo.

Foram realizados 16 programas presenciais com 433 participantes e 22 programas on-
line somando 776 participantes, um total de 1.209 participantes. O PDC — Programa de
Desenvolvimento de Conselheiros teve quatro turmas presenciais e 4 turmas on-line. O PDE
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— Programa de Desenvolvimento de Executivos foi realizado com 1 turma on-line e 1 turma
presencial. Programas como o GEF — Gestao Estratégica em Financas, Transformacao Digital,
Lideranca de Impacto, GRC — Governanga, Risco e Compliance, PCR — Programa de Capacitacao
para Resultados e LGPD Executivo foram oferecidos exclusivamente no formato on-line.

Destaques do ano:

* Langamento da primeira edicdo do PDE no formato on-line ao vivo. Com isso, 0 programa
passa a ser ofertado tanto de forma presencial quanto on-line, alinhado as necessidades
dos participantes. Assim, quase a totalidade dos programas de curta duragéo da FDC passa
a ser totalmente on-line ou a ter edi¢des on-line ou presenciais, a escolha do participante.

* Ampliagdo da oferta de uma das solu¢cdes mais demandadas do nosso portfélio, o
Programa de Desenvolvimento de Conselheiros. Oferecemos cinco turmas, com todas as
vagas preenchidas.

* Expanséo da oferta dos programas FDC Online na loja virtual, a FDC Store. Atualmente, sao
13 cursos on-line, vendidos de forma totalmente digital e com inicio imediato do participante
— sem necessidade de formacao de turmas. Os cursos on-line assincronos tém despertado
interesse nao apenas do participante individual, mas de empresas que os utilizam como
forma de desenvolvimento dos seus colaboradores.

E uma solucéo de aprendizagem para profissionais que buscam alcancar um novo patamar
na carreira ou para organizacdes que necessitam desenvolver novas competéncias em seus
executivos. Trata-se de um método eficiente e com a marca FDC, que alia ferramentas de
autoconhecimento, desenvolvimento técnico e comportamental para diferentes momentos e
desafios de individuos e organizagdes.

Trata-se de uma jornada com arquitetura aberta, formada pelas etapas de Exploragéo, Design
e Transformagao. Em cada uma delas, o participante conta com especialistas dedicados,
escolhidos de acordo com as necessidades e com o perfil. E a individualizacdo da educacéo,
apoiada em um ecossistema que gera confianca e um portfélio de solugdes educacionais que
acelera o desenvolvimento.

Em 2021, a FDC ampliou a capacidade de escala, a gama de objetos de aprendizagem
disponiveis e as equipes Trekker (os chamados Explorers, Designers e Mentores). Além das
jornadas criadas e desenvolvidas para pessoas fisicas, o Trekker passou a ser incorporado em
projetos customizados para grandes organizagdes, possibilitando desenvolver competéncias
de grupos de colaboradores, com maior assertividade e agilidade. Foram aplicadas jornadas
Trekker na Sabesp e Petrobras.



A Educagao Académica na FDC engloba os programa de Pos-Graduagao em Gestao, Executive
MBA e Mestrado Profissional em Administracdo (MPA). De acordo com a Estratégia 2021-2025,
a proposta de valor se constitui uma experiéncia diferenciada de aprendizagem ao longo da
vida, que transforma pessoas, organizagdes e sociedade. Buscamos aliar a teoria a pratica,
sempre na perspectiva de valorizar o pensamento critico e a integracao com 0s segmentos
de Educagao Executiva e Social, na busca de uma constante cocriagdo de conhecimento e
geragao de valor para as pessoas e para a sociedade.

O ano de 2021, assim como o anterior, ainda foi fortemente impactado pela crise causada
pela pandemia, com o adiamento de cursos que deveriam voltar a ocorrer de modo presencial,
especialmente os de Especializagdo. Ao longo do segundo semestre, contudo, com o avango da
vacinagao no pais, esse quadro ja passou a ser revertido.

Um dos pontos positivos do ano foi a ampliagéo do portfélio de ofertas de cursos da Educacao
Académica, além disso, a FDC obteve autorizagcdo do MEC (Ministério da Educagéo e da Cultura)
para emitir certificados de programas de Especializagcao no formato EAD.

Em 2021, a FDC optou pelo modelo hibrido de entregas no Executive MBA, de modo a deixar a
cargo do participante escolher a modalidade que melhor o atende. Foram também adicionadas
novas disciplinas ao programa: Data Analytics; Gestdo de Operagdes; Comunicagao, Negociacao
e Influéncia; Tomada de Decisao em Situagbes Complexas e Cenarios Futuros.

O EMBA manteve os intercambios com escolas parceiras, para as quais foram enviados 13
participantes. Também recebeu em suas trilhas nove participantes estrangeiros. o Executive
MBA teve o total de 592 participantes.

Intercambio internacional com programas de MBA

~» '

Participantes internacionais Participantes Estrangeiros
enviados pela FDC acolhidos pela FDC
ESADE (Espanha) 5 HEC (Espanha) 8
HEC (Franga) 1 Stellenbosch
(Africa do Sul) 1
ESMT (Alemanha) 7
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Destaques do ano:

* Realizagdo da reuniao anual do Comité Académico para validagdo de mudangas nos
objetivos de aprendizagem do programa.

* Ampliagao do programa de desenvolvimento de professores.

» Aprofundamento conceitual no modelo de confiancga utilizado como base para o proposito
e a proposta de valor do programa.

* Inicio da preparacao do processo de acreditagdo da AACSB.

* Reformulagao da trilha Digital Business Implementation, que ganhou a parceria da Deloitte
como sponsor dos conteudos e de outros profissionais qualificados e experientes, que
atuaram como professores. A trilha passou a contar também com a parceria da XP
Investimentos, que apresentou os desafios da implementacao digital da empresa.

e A trilha Leading Across Borders também passou por atualizagdo, incorporando o uso
da expertise da X-Culture — uma iniciativa internacional que utiliza a metodologia de
aprendizado experiencial. A X-Culture é uma organizagdo sem fins lucrativos que organiza
equipes interculturais para realizar projetos com empresas reais. Elas propéem um
desafio para os alunos, que se unem para desenvolver uma solugéo (por exemplo, plano
de internacionalizagao, pesquisa de mercado, avaliagao do setor, politica de marketing
etc.). As equipes sdo compostas com o maximo de diversidade cultural possivel. Para
isso, cada aluno deve vir de universidades e paises diferentes, e eles tém que lidar com
desafios de comunicacao, fuso horario e diferencgas culturais para trabalharem em conjunto
e desenvolverem o projeto. Todos recebem um certificado de participagao, e os melhores
projetos sao selecionados para a Academy of International Business Annual Conference.

O ano de 2021 comecou de forma positiva para os programas de pds-graduacdao, com um
numero de participantes ativos, total de 3.610. Contudo, com o acirramento da pandemia, a
partir de abril, houve impacto nas entregas das turmas e também na comercializagado das
turmas previstas para o restante do ano. Com a ampliagdo da vacinacao, foi possivel reverter
um pouco o quadro no segundo semestre, com o retorno de atividades semipresenciais

Obtivemos junto ao MEC (Ministério da Educacao e da Cultura), em setembro de 2021,
autorizagao por quatro anos para atuagao de atividades de pos-graduacao totalmente no
formado EAD — assincrono. Isto nos abre uma possibilidade de realizar os atuais programas
presenciais com um contingente maior de EAD, o0 que nos coloca em um patamar de igualdade
com as IES (Instituicdes de Ensino Superior) que tém graduagao; segundo, nos abre novos
mercados; terceiro, nos permite atender a uma demanda da sociedade, p6s-COVID, por
atividades hibridas e, portanto, com menor custo de logistica e infraestrutura.



Em geral, as atividades realizadas no formato remoto ao vivo tém sido bem avaliadas pelos
participantes, destacando-se o empenho e a capacitacao dos professores e equipe de apoio
(gerentes e coordenadores executivos).

No ano, os programas de pos-graduacao tiveram um total de 3.610 participantes ativos.

Destaques do ano:

Programa de Pds-Graduagao em Gestao da Saude

Realizado in company para a Santa Casa de Misericordia de BH, numa parceria com a area
de Educacéao Social da FDC. A iniciativa vai contribuir para o aperfeicoamento da instituigao
mineira dedicada a atender a populagao menos favorecida.

Programa de P6s-Graduacao em Gestao da Ciéncia Politica

Construimos de forma customizada o programa para colaboradores da Confederagao
Nacional do Transporte (CNT). O programa terd 1 ano e sete meses de duragdo, com aulas
no Campus Aloysio Faria, para 40 empresarios e dirigentes da entidade.

Programa de Mestrado Profissional em Administragao — Gestao Contemporanea das
Organizagoes

O Mestrado Profissional esta voltado para o mercado de trabalho — empresarial ou
académico — e desenvolve a capacidade reflexiva, analitica e critica. O programa é
estruturado em duas linhas de pesquisa: Estratégia ou Lideranca.

Em 2021, o MPA foi ajustado e passou a receber participantes de outros estados.
Destacam-se trés pilares da proposta de valor do programa:

* Flexibilidade: permite aos alunos conciliarem o aprendizado com suas agendas
profissionais, por meio de experiéncias presenciais concentradas a cada dois meses.

* Profundidade: metodologia estimula a analise sistémica e o pensamento critico,
para que os alunos estejam mais aptos a lidar com problemas complexos da gestao
contemporanea.

* Relevancia: conteudos englobam aspectos praticos e cientificos, permitindo aos alunos
cocriarem conhecimentos e gerarem impacto positivo na sociedade.

Em 2021, o MPA contou com 105 alunos ativos, e foram realizadas 28 defesas de
dissertagdes. No periodo, foi também iniciado o processo de parcerias com escolas de
outras regides para realizagcao de matriculas cruzadas.

RELATORIO ANUAL . FUNDAGAO DOM CABRAL 2021

55



56

Ha muitos anos, a FDC realiza agbes e projetos sociais voltados para segmentos menos
favorecidos da sociedade. Mas foi com a nova formulacao estratégica que a Instituicdo criou
0 segmento Educacao Social como parte da atuagao central da FDC, ao lado da Educagao
Executiva e Educagao Académica. O FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim é responsavel
por planejar, implementar e gerir os programas educacionais desse segmento. Em 2021, a
FDC investiu RS 6,3 milhdes em acdes e projetos educacionais para este segmento, dos quais
RS 4,1 milhdes provenientes de recursos proprios.

Trata-se de um movimento estratégico, inovador e original no ecossistema de escolas de
negocios, historicamente dedicadas exclusivamente para o topo da piramide social.

Concebido paraampliar e acelerar os esforcos da FDC para a redugao das desigualdades sociais
e promoc¢ao do desenvolvimento econémico no Brasil, o Centro Social tem como publico-
alvo pessoas em situacao de vulnerabilidade social, empreendedores populares, gestores de
organizagdes sociais e as proprias instituigdes do terceiro setor, por meio do desenvolvimento
e capacitacao, além de um programa de bolsa de estudos.

O Centro Social € orientado por um Comité Estratégico, que tem como papel aprovar a estratégia
da area, aprovar anualmente o plano de trabalho proposto pela equipe executiva, acompanhar
os resultados dos projetos e os indicadores de transformacao.

Membros do Comité Estratégico:

* Presidente da Diretoria Estatutaria: Emerson de AlImeida

* Presidente da Diretoria Executiva: Antonio Batista da Silva Junior
* Diretora Estatutaria: Claudia Botelho

O ano de 2021 pode ser considerado o de consolidagdo do Centro, assim como 2022 devera
ser marcado como um periodo de expansao. Atualmente, cerca de 500 mil pessoas ja séo
impactadas direta ou indiretamente por ele, por ano.

A tabela a seguir demonstra os indicadores do FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim em
2021, com 2.178 pessoas atendidas, 169 Organizagbes Sociais € mais de 200 mil horas de
capacitacao realizadas:



PAINEL DE INDICADORES FDC - CENTRO SOCIAL DOM SERAFIM (06/12/2021)

Segmento Programa Participantes
1° Semestre 5
Programas FDC
2° Semestre 30
Bolsas de Estudo 1° Semestre 82
Graduagéo 127
2° Semestre 112
Jovens
Técnico 2° Semestre 41
Raizes 15
Student Experiences 35
Subtotal 253
it o Empreendedores 1.425
ra>Frente Play
Empreendedores Decoladores 83
Populares
Subtotal 1.508
POS 137 (PDD)
Customizados -
ISAB 32
Organizagoes BASIS MBM 28
Sociais FEAP AES 72
Bolsas PDD + Doagées de horas 7 (PDD)
Hands on Compliance - FUNDAMIG/MPMG 141
Subtotal 417

Total 2.178

Acreditamos que o empreendedorismo popular é capaz de transformar a realidade de uma
pessoa, de uma familia, de uma comunidade e de um pais. Por isso, precisamos pensar o futuro
a partir de novos modelos de investimento e impacto social.

Pra>Frente

O Pra>Frente é uma iniciativa do segmento Empreendedores Populares, que capacita nano,
micro e pequenos empreendedores por meio de uma metodologia proprietaria e do envolvimento
de voluntarios atraidos, desenvolvidos e engajados pela FDC. O objetivo do movimento é ser
veiculo para o desenvolvimento econémico e social sustentavel.

Em 2021, foi desenvolvido o Pra>Frente Play, plataforma digital exclusiva com jornadas de
aprendizagem que irao dar escala a educacdao empreendedora, de forma assincrona. Asjornadas
sao baseadas em videos, podcasts e guias rapidos. Os conteldos misturam entretenimento e
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conteudo aplicavel, com linguagem adequada a esse publico e com foco na resolugao dos
problemas do empreendedor.

7.3.2 Organizagoes Sociais

Poténcia da educagao e do conhecimento em gestdo para organizagbes do terceiro setor:
essa € uma das acgdes do FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim, que contribui para a
evolugao do ambiente democratico brasileiro e para a garantia de direitos de comunidades
em vulnerabilidade. N6s levamos modelos contemporaneos de governanca e gestao para as
Organizagbes Sociais e oferecemos capacitagdo para seus gestores como forma de impactar
comunidades por meio das entidades que conhecem os desafios e as oportunidades de cada
ecossistema. Em 2021, foram mais de 400 participantes de 169 organizagdes, com quase 115
mil horas de capacitacdo promovidas por esse segmento. Ofertamos 0s seguintes programas:

POS - Parceria com Organizagoes Sociais

E um programa de desenvolvimento de gestéo para Organizacdes Sociais que ajuda a incorporar
ferramentas de gestdo no dia a dia dessas instituicbes, com o objetivo de se tornarem
autossustentaveis e mais atrativas para investimentos e, assim, favorecer o desenvolvimento
para toda a comunidade em que estado inseridas. A POS se desenvolve em trés eixos: processo
de gestdo, conhecimento e intercambio.

O formato on-line da POS comegou como uma imposicao da pandemia, mas se mostrou
eficiente tal como o presencial, e se consolidou em 2021. Atualmente, sdo 32 organizagdes
parceiras nos estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Parana e Santa Catarina, que
atuam nas mais diversas areas.

BASIS - Trilha de Capacitagao de Iniciativas de Impacto Social

O programa tem o intuito de capacitar os gestores de iniciativas sociais de pequeno porte para
assimilarem os fundamentos de governanga e gestao necessarios para obtengao de melhores
resultados, além de conectar esses gestores com grandes empresas capazes de investir em
patrocinios que impactardo uma regiao.

Em 2021, o BASIS capacitou duas turmas de pequenas Organizagdes Sociais, e duas novas
turmas ja iniciadas terao andamento ao longo do préximo ano, levando uma gestao mais
profissional para o Terceiro Setor.

A parceria com o Instituto SAB (Sociedade Assistencial Bandeirantes), que promove agdes
na area da saude, capacitou 12 ONGs desenvolvendo 32 gestores de iniciativas sociais. Para

acessar a transmissao: https://youtu.be/FaAqrK1R8wl.


https://youtu.be/FaAqrK1R8wI

Debate ao vivo contou com o diretor do Instituto SAB, Jodo Aidar, fildsofo e professor Luiz Felipe Pondé, da
lider do FDC - Centro Social Cardeal Dom Serafim, Nadia Rampi e do professor associado da FDC Marcio Rabelo

PDEOS - Programa de Desenvolvimento de Empresas e Organizagdes Sociais

O programa promove a gestdo responsavel com liderancas empresariais e comunitarias de
uma determinada comunidade, visando ao desenvolvimento local sustentavel. As Organizacdes
Sociais participantes tém seu conhecimento de gestdo ampliado, e os lideres empresariais,
por sua vez, sao sensibilizados sobre a importancia do seu envolvimento em agdes sociais
de sua localidade. A atuagdo em rede estimula a articulagao entre liderancas empresariais e
Organizacdes Sociais por meio de didlogos e interagdes relevantes.

Em 2021, o PDEOS foi reestruturado a partir de uma pesquisa sobre a situacao do Balneario
Agua Limpa, comunidade que fica na divisa entre os municipios de Nova Lima e Itabirito/MG. A
FDC assinou um Termo de Cooperagdo Técnica para o Projeto Novo Agua Limpa para atuagao
conjunta com o Ministério Publico de Minas Gerais, a Prefeitura de Nova Lima e a Associagao
de Moradores de Agua Limpa, promovendo a gestdo responsavel junto as liderancas da
comunidade, acompanhando e capacitando seus membros para implantarem mecanismos de
controle e de governanca.

Hands on Compliance

Programa on-line, assincrono e gratuito com metodologia criada pelo Centro de Governanca,
Risco e Compliance (GRC) da FDC e patrocinado pela empresa CCR. A turma é formada por
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dois representantes de cada organizacao indicada e, ao final da jornada de aprendizagem,
0s participantes saem com um programa de integridade adequado para a realidade de suas
respectivas organizacoes.

7.3.3 Jovens em Situagao de Vulnerabilidade

Acreditamos que, para transformar o futuro, é preciso agir no presente. Por isso, atuamos em
projetos voltados para a educacéao e profissionalizagao de jovens. Em 2021, mais de 250 jovens
foram atendidos, com cerca de 87 mil horas de capacitagao.

Raizes

O Programa Raizes utiliza a metodologia da FDC para levar conteudos humanistas e de
diferentes areas do conhecimento, nao acessiveis na escola tradicional, a jovens em situagao
de vulnerabilidade. Com forte impacto de transformagao na vida dos participantes, o programa
contribui para ampliar a visdo de mundo a sua volta e fortalecer seu senso de cidadania. Além
das aulas e interacdes oferecidas no programa, ao final, os jovens tém o acompanhamento de
mentores, em parceria com o Comité de Impacto Alumni.

O Raizes foi realizado pela primeira vez no formato on-line, tendo sido adaptado para o contexto
da pandemia, mas esta colhendo frutos desse avanco tecnoldgico, de forma que estara sendo
desenvolvido um formato hibrido para o proximo ano.

Student Experience

O programa é realizado pela FDC em parceria com a Common Purpose. E um programa
ofertado gratuitamente a jovens universitarios que buscam se tornar lideres do desenvolvimento
sustentavel. Uma oportunidade singular para ampliar conhecimentos, conexdes e habilidades
de comunicacgéo de jovens que seréo futuros lideres sociais.

Foi realizada pela primeira vez uma turma on-line do Student Experience, desenvolvendo
competéncias de lideranca em universitarios de diversos cursos, como Administracao, Relagcoes
Internacionais, areas da saude e tecnologia.

Programa de Concessao de Bolsas de Estudos

A Fundacdo Dom Cabral concede bolsas de estudo com o proposito de desenvolver potenciais
lideres que possam fazer a diferenga na sociedade e promover o desenvolvimento sustentavel.
As bolsas capacitam pessoas que nao tém condigbes de custear sua formacao, fomentando o
processo de inclusado social ao oferecer oportunidades de forma equanime as singularidades
dos individuos, contemplando equidade de raga/cor, género e pessoas com deficiéncia.

Sao ofertadas bolsas para:



Programas da FDC

O FDC - Centro Cardeal Dom Serafim tem como propdsito apoiar pessoas que buscam uma
oportunidade no desenvolvimento da vida pessoal e profissional, por meio da educagao
continuada. Com esse objetivo, realiza, a cada inicio de semestre, um processo que seleciona
pessoas para concessao de bolsas de estudos de até 100% para os Programas da FDC de
Pds-graduacgéo (Especializagédo, Mestrado e MBA) e de Curta Duragdo. O Programa de Bolsas
objetiva atender pessoas que comprovem nao ter condigdes financeiras de arcar com o valor
do curso desejado, sendo considerados aspectos e propoésitos que contribuam para a redugao
das desigualdades sociais e que sao orientados por politicas afirmativas.

Em 2021, foi publicada a nova Politica de Concessao de Bolsas de Estudos para Programas
da FDC, com abertura de inscricdes no segundo semestre e dezenas de candidatos em fase
de selecao, contemplando diversidade de raga, renda e idade. Ainda foi lancado, em trabalho
conjunto com a Geréncia Desenvolvimento de Parcerias, o Fundo de Bolsas FDC Transforma,
que esta captando recursos para financiar mais bolsistas nos programas da FDC.

Graduagao

O FDC — Centro Social Cardeal Dom Serafim tem como propdsito apoiar jovens universitarios
que buscam oportunidade para desenvolvimento de sua formagao superior, a fim de se
tornarem agentes multiplicadores na construcao de uma sociedade mais justa e solidaria. Com
esse objetivo, é realizado a cada inicio de semestre um processo que seleciona candidatos
aptos a serem contemplados com bolsas de estudo de até 50% dos valores dos cursos de
graduacdo. Em 2021, foram concedidas bolsas a 127 estudantes de oito faculdades diferentes,
contemplando caréncia financeira comprovada e diversidade de raca e género nos mais
variados cursos, como Fisioterapia, Direito, Enfermagem, Psicologia, Administracdo, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Relacdes Internacionais, entre outros.

Educagao Profissional e Tecnoldgica e instituigcoes parceiras

O FDC - Centro Social Cardeal Dom Serafim iniciou, no segundo semestre de 2021, a concessao
de bolsas de estudos para Educagéo Profissional e Tecnoldgica (EPT), em parceria com escolas
de Belo Horizonte. A EPT é uma modalidade educacional prevista na Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB) com a finalidade de preparar “para o exercicio de profissdes’,
contribuindo para que o cidadao possa se inserir e atuar no mundo do trabalho e na vida
em sociedade. Para tanto, abrange cursos de qualificagéo, habilitagdo técnica e tecnoldgica,
organizados de forma a propiciar o aproveitamento continuo e articulado dos estudos.

No segundo semestre, esse processo foirealizado pela primeira vez com a selegéo de candidatos
aptos a serem contemplados com bolsas de estudos de até 100% para as areas de Saude e
Tecnologia. Foram 41 bolsistas nos cursos Técnico em Informatica, Farmacia e Enfermagem,
contemplando caréncia financeira comprovada e diversidade de raca e género.
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8. Impacto em Conhecimento
e Aprendizagem

Dentre as diretrizes da Formulacéo Estratégica 2021-2025, esta a transformacao da FDC como
um Jocus de geracao e gestao do conhecimento proprio ou em parceria. Para alcangar esse
objetivo, a FDC necessita da diversidade de professores e da experiéncia em temas escolhidos
e setores econdbmicos e sociais diversos. A Formulacao Estratégica também aponta para a
inovagcao em metodologias, conteldos e modelos, para disponibilizar solugbes relevantes,
ageis, Uteis e mensuraveis, que potencializem os negdcios dos clientes.

Como agdes fundamentais, destacamos priorizar os campos tematicos estabelecidos, visando
incrementar a énfase a pesquisa, ampliar investimentos e incentivo em publicagdes académicas,
gerar producdo do modo compartilhado em redes nacionais e internacionais (parceria com
empresas, startups, consultorias, universidades e entidades com foco em pesquisa, inovagao
e geragdo de conhecimento) e ampliar a curadoria de conteudo nas redes interna e externa da
Instituicao.

Em 2021, a FDC implantou o projeto GICP (Gestado Integrada de Conhecimento e Portfdlio),
no qual grupos multidisciplinares internos trabalharam para ampliar a integracado entre
conhecimento e mercado. Temos como meta fazer com que 0s sete campos tematicos deem
informagao e sustentem nosso desenvolvimento de conhecimento em termos de ensino,
conteudo programatico, composi¢ao do corpo docente, pesquisa e desenvolvimento.

1. Impacto positivo e Legados sustentaveis: Negocios e liderancgas orientados para integrar
desenvolvimento econdmico, social e ambiental.

2. Inovacgao e Transformacao digital: Estratégia e gestao da inovacao e da transformacao digital

3. Lideranga: Desenvolvimento de liderancas conscientes, globalizadas, que transformam
pessoas, organizacdes e sociedade.

4. Gestao Publica: Desenvolvimento de organizacdes e gestores publicos para elevar a
qualidade da gestao, a responsabilizacao, a produtividade e a efetividade dos servigos.

5. Estratégia e Governanga: Formulacéo, execugao e evolucao das estratégias corporativas e
de negdcios e dos processos de governanga das organizagoes.

6. Desenvolvimento de Médias Empresas: Desenvolvimento, gestdao e estratégias de
crescimento em contexto globalizado.

7. Educagao e Aprendizagem: Processos, tecnologias e metodologias da educagéo e da
aprendizagem no contexto do trabalho.
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A FDC buscou ampliar o corpo docente em tempo integral, buscando forte perfil de pesquisa,
nao apenas para sustentar a educagao executiva, mas também para fomentar um portfolio mais
amplo de programas de educagado académica e social. Em 2021, iniciou-se esse movimento
pela discussao da adequacao do perfil do professor em tempo integral e desenvolveu-se uma
estratégia de recrutamento, selecdo e contratacao desses profissionais, de forma alinhada a
propositos estratégicos, temas de conhecimento, missdo educacional e aspiragao a inovacao
pedagogica da FDC.

Paralelamente, a Instituicao esta determinada a garantir maior diversidade ao corpo docente,
como forma de manter a coeréncia com a sua missao institucional e também ampliar
a qualidade de nossas solugdes educacionais. Em 2021, foi intensificada a captacdo de
professores pertencentes a grupos minorizados. Foram cadastradas 19 professoras negras e
15 professores negros. Estamos intensificando também a politica de ampliagdo de vagas de
professores de tempo integral especificas para mulheres.

Ja atendendo a esses requisitos, foram contratados trés novos professores com experiéncia
em pesquisa e publicagdes, com alinhamento aos temas de conhecimento e aos programas
de educacao académica da FDC. Cerca de 80% do tempo de dedicacao deles estara voltado a
pesquisa e publicagao.

Outra meta alcancada foi a obtencao de financiamento extra para P&D, principalmente de fontes
externas, visando aumentar a autonomia e a agilidade para a implementacao dos projetos da
area em termos qualitativos e quantitativos. Foram captados RS 3.864.000,00 para geragéo de
conhecimento.

As restricoes impostas pela pandemia impediram os professores de viajarem para o exterior,
mas, por outro lado, facilitaram a participagao on-line. Nesse sentido, viabilizou-se, em 2021, a
participagao de professores em tempo integral em 22 congressos.

Durante o ano, foram realizados quatro encontros virtuais de integragcdo do corpo docente
da FDC e quatro encontros sobre temas relevantes e atuais da gestdo, com participacao de
diferentes stakeholders internos e externos.

Temas dos encontros
ENCONTROS DE INTEGRACAO E ENGAJAMENTO
* Movimentos Estratégicos 2021/2025

+ FEticana Educacéo



* Linhas Tematicas

* Desenvolvimento de Professores
ENCONTROS TEMATICOS

* Estratégia e Governanca

e Lideranca

* Inovagéo e Transformagéo digital

e ESG

Um dos destaques foi a consolidacao das entregas on-line sincronas e assincronas. Com a
adogéao desse modelo ficou claro que as metodologias de aprendizagem estao se tornando mais
eficazes em fungao da ampliagéo da aplicagédo de tecnologias educacionais digitais. Em 2021,
a instituicao concentrou esforgos para inovar a educacgao, renovou solugdes educacionais e
criou novos programas. Ao longo do ano, 7% da receita apurada pela FDC veio diretamente desse
esforgo de inovagao, que conquistou novos clientes e fez a instituicdo avangar na qualidade da
experiéncia do participante e nos objetivos de aprendizagem.

Uma das estratégias encontradas para estimular que a instituicao ofereca cada vez mais uma
aprendizagem significativa e transformadora foi a criagdo do projeto Design das Experiéncias
de Aprendizagem FDC. Com isso, as principais a¢des de 2021 foram realizadas visando a(ao):

* Desenvolvimento das solu¢des educacionais digitais e hibridas;

* Melhoria continua da qualidade de entrega;

* Investimento em inovacao de metodologias e recursos educacionais;
e Atuacdo conjunta com as equipes de mercado e professores;

* Busca de respostas e proatividade diante dos desafios do contexto atual, que demandam
agilidade e efetividade.

Destaques do ano:
* Atuacgdo integrada e transversal para aprimoramento das solucdes digitais.

* Realizacdo de estudos e levantamentos para aprimoramento da qualidade das aulas
hibridas, por meio de projeto de reforma e aquisi¢cdo de equipamentos adequados a melhor
experiéncia, para professores com atuagao presencial ou remota.

* Capacitacao de equipes no uso de recursos de tecnologia educacional.
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* Realizagdo de mais de 220 programas e cursos hibridos ou totalmente on-line voltados para
professores e equipes de mercado.

* Migracao da plataforma de programas on-line integrada com marketplace.

» Fortalecimento do movimento A GEN.TE AVANCA JUNTOS para ampliagdo de acervo e
acesso a estratégias, metodologias e recursos para aplicagao nas solugdes educacionais
da FDC.

» Lideranga do projeto FDC DAM (Digital Asset Management), um sistema de gestao integrada
de ativos digitais, cujo objetivo € viabilizar a consulta ao acervo de conteudos digitais da
FDC.

* Realizagado da pesquisa “Aprendizagem Corporativa e a Construgao de Futuros”, em parceria
com a ODDDA (O Dia Depois de Amanha).

A FDC tem cinco Nucleos de Pesquisa e Desenvolvimento: Inovagdo e Empreendedorismo;
Desenvolvimento de Pessoas e Lideranca;, Sustentabilidade; Estratégia e Negdcios
Internacionais; Logistica, Supply Chain e Infraestrutura. A partir de 2021, eles passaram a
ter como proposito dar todo o suporte necessario ao desenvolvimento dos sete campos
tematicos da FDC.

Entre os conteudos gerados no ano, destacam-se os estudos com foco nos impactos da
pandemia na gestao das organizagdes e o Plano Estratégico Ferroviario de Minas Gerais, que
se tornou referéncia nacional do Ministério de Infraestrutura.

Confira os destaques dos nucleos:

O trabalho de pesquisa desenvolvido pelo Nucleo rendeu frutos muito positivos, com
publicagdes em jornais internacionais e nacionais, com destaque para 0s artigos de autoria
dos professores Hugo Tadeu e Ana Burcharth sobre temas relacionados a inovagao,
empreendedorismo e transformacao digital.

Além dos artigos, também foram produzidos relatérios técnicos com conteudos direcionados
ao publico do CRI Nacional (Centro de Referéncia em Inovagao), com destaque para temas
como cenarios, rotas tecnologicas, mindset inovadores, agdes de grandes empresas, startups
e CVC (Corporate Venture Capital).

O Nucleo foi responsavel ainda pela divulgagao, no Brasil, do Ranking de Competitividade
Digital 2021 do IMD. O documento mostrou que o pais melhorou sua colocacao em areas



como conhecimento, mas repetiu o resultado geral do ano anterior (2020), mantendo-se em
57 |ugar. O levantamento, realizado pelo IMD em parceria com a FDC e com apoio do Instituto
IT Midia, faz uma comparagéo entre nagées com relacdo a fatores associados as condigdes
que um pais cria para adotar e promover tecnologias digitais nos setores publico e privado.
Apds um ano de grandes desafios em decorréncia da pandemia de Covid-19, o relatério reforca
a importancia da adaptabilidade as novas ferramentas virtuais.

O langamento do Ranking de Competitividade do Forum Econémico Mundial, que ocorreria
em dezembro de 2021, com suporte do Nucleo, foi adiado para o inicio de 2022. A FDC fez
uma apresentacao do projeto em evento na Fiesp (Federagdo das Industrias de Sao Paulo),
com a presenca de autoridades do Governo Federal, incluindo retrospectiva dos resultados do
relatorio de competitividade, dados macroeconémicos e de infraestrutura contidos nas analises
e projegao para 0s proximos anos.

A partir de trés pilares principais — Futuro do Trabalho, Diversidade & Inclusdo, Cultura
Organizacional e Lideranga nas Organizagdes —, o Nucleo desenvolveu diversas atividades e
acoes ao longo de 2021. As principais iniciativas foram:

Pilar: Futuro do Trabalho

* Pesquisa: Perfil e Agenda do Lider em 2021 — com o artigo “Retomando o Protagonismo do
seu Desenvolvimento Pessoal e Humano” publicado na revista DOM.

* Pesquisa: Uma perspectiva Brasil — Desdobramento de estudo mais geral realizado em
2020, com o objetivo de explorar os principais temas e definir agendas positivas, com artigo
submetido a publicagcdo Novos Estudos CEBRAP.

* Parceria com Robert Half, por meio de pesquisa Reskiling e Upskiling, com artigo submetido
a HBR Internacional.

* Pesquisa: Produtividade em home office integral no cenario Covid-19, com artigo publicado
na Revista HSM Management.

Pilar: Diversidade & Inclusao, Cultura Organizacional

* Pesquisa: Saude Mental e suas causas, com quatro artigos publicados na Revista MIT Sloan
Management Review Brasil.

* Tema: O que os jovens esperam — perspectivas de carreira, desenvolvimento, lideranca,
emprego e percepcdes do mercado.

e Parceria com Robert Half — O match perfeito: entender se um profissional empregado tem
mais chances em um processo seletivo do que um profissional desempregado e por qué,
com artigos publicado em e-book.
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Pilar: Lideranga das Organizagoes

* Tema: Route to the Top — com o objetivo de investigar quais trajetorias de carreiras levam a
posicoes do C-Level no Brasil, em parceria com a Michael Page e com producao de e-book.

* Tema: Conflanga na lideranca, em parceria com Robert Half.

* Tema: Realidade e percepcgdes da alta lideranca frente a crise, com um artigo publicado na
Revista MIT Sloan Management Review Brasil.

* Tema: Mercado de Conselheiros no Brasil, em parceria com a NEO e IBGC e com producao
de e-book.

Além das pesquisas e propostas de discussao, houve também a realizacao de diversos eventos,
como 0s descritos a seguir:

Eventos realizados:

e Futuro do Trabalho — O Amanha do Futuro do Trabalho: evento em parceria com Talenses,
MIT Sloan Management Review Brasil e Stefanini. Summit: O Amanha do Futuro do Trabalho.

e Futuro do Trabalho — O Amanha do Futuro do Trabalho: evento em parceria com Talenses,
MIT Sloan Management Review Brasil e Stefanini. Tema: Bem-vindos a 2050!

e Futuro do Trabalho — O Amanha do Futuro do Trabalho: evento em parceria com Talenses,
MIT Sloan Management Review Brasil e Stefanini. Data Storytelling, em evento internacional
com Martin Eppler.

* Protagonizando Diversidade nas Organizagdes, com o objetivo de revisitar varias dimensoes
de diversidade e entender os desafios e as oportunidades de liderar organizacdes mais
diversas.

Entre varias agbes desenvolvidas ao longo do ano, o Nucleo realizou a construgdo de um
roadmap ESG para a empresa AEGEA, com base em dados e fatos consistentes da organizacao.
Para isso, foram entrevistados stakeholders internos (como acionistas, membros do conselho,
diretores executivos e gerentes), stakeholders externos (como representantes da comunidade,
especialistas em saneamento e investidores). A partir das informagdes coletadas, foi desenhado
0 roadmap ESG, que ajudou liderangas da AEGEA a entenderem qual o estagio da empresa e
que acdes deveriam tomar para a Instituicao se tornar referéncia ESG no setor de saneamento.

Em 2021, também foi iniciado um trabalho semelhante com a empresa Hydria, cujos resultados
serdo obtidos ao longo de 2022.



Destaques:

Realizagdo de benchmarking internacional para identificar as boas praticas de referéncia e
analise de estudos sobre o futuro do saneamento.

Execucao de varios projetos de intraempreendedorismo de impacto, em colaboragéo com o
Pacto Global no Brasil, a BASF e o Sicredi. No total, capacitamos 628 intraempreendedores,
qgue desenvolveram 119 projetos de valor compartilhado. Esses intraempreendedores
avancaram com os projetos de inovacao e impacto em 26 empresas, incluindo organizacoes
como Enel, Gerdau, Natura, Unidas, Solvi, entre outras.

Convite ao professor Heiko Spitzeck a ser cocriador e mentor do Programa “Unusual
Pioneers” da Yunus Social Business, Porticus, Schwab Foundation e do Forum Econdmico
Mundial, em decorréncia do trabalho desenvolvido pelo Nucleo. Para mais informacoes,

veja: https://unusualpioneers.com/.

Publicag6es do Nucleo:

Coluna “Propdsito nos Negdécios” na Epoca Negdcios, de autoria do Professor Heiko Spitzeck:

https://epocanegocios.globo.com/colunas/Proposito-nos-Negocios/plantao.html.

Colaboracao no livro ESG — O Motor da Inovacao https://esg.fdc.org.br/, a ser langcado em
2022.

ESG nas Empresas de Capital Aberto no Brasil — estudo feito em conjunto com a Grant
Thornton e XP: https://www.grantthornton.com.br/insights/artigos-e-publicacoes/pesquisa-

esg-e-as-empresas-de-capital-aberto/.

Estudo “A Era da Resiliéncia” em colaboragdo com a WayCarbon: https:/conteudo.
waycarbon.com/era-da-resiliencia.

Destaque na edicdo de 10 anos do Ranking 360° da Epoca Negdcios, que avalia o
desempenho de mais de 400 das maiores empresas do Brasil nas dimensodes financas,
governanca corporativa, pessoas, sustentabilidade, inovagao e visao do futuro.

Destaques na Midia:

Artigo no jornal Valor sobre a pesquisa com a Grant Thornton e XP. https://valor.globo.

com/financas/noticia/2021/10/06/pressao-de-acionistas-leva-empresas-para-agenda-esg.
ghtml.

Artigo no Valor Econémico com depoimento sobre carros elétricos: https://valor.globo.com/
publicacoes/suplementos/noticia/2021/02/18/eletrificacao-e-combustivel-alternativo-

ajudam-a-reduzir-emissoes-de-veiculos.ghtml.

Destaque na TV — Planeta Campo sobre questdes ESG no Agronegodcio_https://www.
youtube.com/watch?v=VdPHpGulgkA.
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Noticia na Folha de Sao Paulo sobre capacitagao internacional de intraempreendedores

- https:/www1.folha.uol.com.br/empreendedorsocial/2021/07/fundacac-dom-cabral-e-
yunus-negocios-sociais-capacitam-intraempreendedores-sociais.shtml.

Participagao em palestras:

Em 2021, estivemos presentes em eventos como:

Summit Jovem da Sicredi

Webinar “ESG é uma onda?’, com Fabio Barbosa e Sonia Favaretto
Imagine 5.0 da Sebrae

ONE 7 — Programa de Aceleragao

IBRAM — Impacto do Intraempreendedorismo na Mineracao

Encontro Setorial do Agronegocio — Oportunidades com ESG no Agronegocio e os riscos de
nao implementa-lo, realizado na FDC

Automotive Business Experience — ABX21

Encontros sobre “ESG na Pratica” do Grupo Baumgart
Kllber Lubrication Webinar sobre a crise energética
League of Intrapreneurs — Global Intrapreneur Week

Banco Alfa — ESG & Competitividade

Principais destaques do ano:

Relatorio de pesquisa (e-book): Impact — Modelos de negdcios e Startups de impacto
social

Artigo académico: Value distribution through business models: the case of MRV Engineering
— Artigo premiado na Conferéncia Singep

Metodologia: The value of choices (modelos de negdcios) — ferramenta de autoavaliagdo
Publicacao para publico empresarial: resiliéncia empresarial

Divulgagéao de pesquisa: trajetorias de internacionalizagao de empresas brasileiras nos anos
de 2020 e 2021 (webinar)

Artigo académico: Too much of two good things: Explicating the limited complementarity
between drivers of MNC headquarters’ absorptive capacity (artigo submetido a publicagéo
no Journal MIR — Management International Review)


https://www1.folha.uol.com.br/empreendedorsocial/2021/07/fundacao-dom-cabral-e-yunus-negocios-sociais-capacitam-intraempreendedores-sociais.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/empreendedorsocial/2021/07/fundacao-dom-cabral-e-yunus-negocios-sociais-capacitam-intraempreendedores-sociais.shtml

Artigo académico: Local innovation or global innovation? The effect of two different
knowledge strategies — Artigo apresentado na conferéncia da AIB-LAC: Academy of
International Business — Latin America and Caribbean Chapter

Artigo académico: Studio School — Robotic Professors, Games, Simulations, Virtual Labs,
and the Future of Education. Artigo apresentado na conferéncia da ABSEL (Association for
Business Simulation and Experiential Learning)

Publicacéo para publico empresarial: Futuro das Escolas de Negdécios (Revista DOM)

Publicagao para publico empresarial: O enigma do dragdo: mudancas na estratégia chinesa
(Revista DOM)

Artigo académico: Microfundamentos de (inter)agdo da média geréncia e alta administragao
na implementacao estratégica — artigo publicado na Revista Iberoamericana de Estratégia

Artigo académico: Standardizing Safety Practices on Oil Platforms: the Interplay of
Sensemaking, Discourse and Action — Artigo publicado na Academy of Management
Procedings

Artigo académico: Gestéao Estratégica na Unido Quimica — Artigo publicado na Revista de
Casos e Consultoria

Capitulo de livro: Changing through communication — Publicado no livro Handbook of
Management Communication

Ao longo de 2021, o Nucleo desenvolveu diversas acdes e implementou varios projetos,
prestando atendimento a inumeros clientes. As principais iniciativas foram:

Plano Estratégico de Ferrovias (PEF MG) — Avaliagdo do desenvolvimento e dos impactos
das operagdes ferroviarias atuais e futuras, observando uma visdo multimodal e a
abrangéncia nacional, com a identificacdo de gargalos e liga¢des faltantes. O plano propds
um portfolio de projetos ferroviarios especifico para Minas Gerais (projeto concluido).
Cliente: ANTF (Associagdo Nacional de Transportadores Ferroviarios).

Projeto Painel de Indicadores Portuarios (2020/2021) — Criagdo de um sistema proativo
e dinamico de acompanhamento das operagdes portuarias com carga e descarga de
mercadorias nas diversas navegagdes em portos brasileiros. Cliente: CNT (Confederagéo
Nacional de Transportes).

Projeto Influéncia de Ferrovias no Complexo Portuario do Espirito Santo — Realizagéo de
estudos logisticos ferroviarios que contemplaram analise de solugdes para eliminagao dos
possiveis gargalos de capacidade e competitividade existentes no Corredor Centro Leste.
Cliente: Federagédo das Industrias do Espirito Santo (FINDES).
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Projeto Cenarios da Infraestrutura de Transportes no Brasil — Conjunto de estudos técnicos
para exploracao da dindmica das infraestruturas que integram o Arco Norte do Brasil, com
abordagem exploratoria e visao de longo prazo para avaliar 0s impactos integrados no
territorio nacional dos projetos estruturantes para o cenario de 2035. Cliente: VLI Ferrovias.

Projeto Influéncia de Ferrovias no Complexo Portuario do Agi — Producao de estimativas
da demanda captavel de granéis solidos agricolas (GSA) pelo CCL nos horizontes temporais
de 2025, 2030 e 2035, referenciado no estudo de demanda da Estrada de Ferro EF-118
(projeto concluido). Cliente: Porto do Agu.

Projeto Desdobramentos do PEF MG (2021/2022) - Houve um aprofundamento dos
estudos relativos ao projeto ferrovidrio para o noroeste mineiro (que foi um desdobramento
dos estudos do Ferroanel na RMBH), com a construcdo de cenarios multimodais,
considerando-se as plataformas logisticas e de um sistema com dashboards em power Bl.
Cliente: SEINFRA (Secretaria de Infraestrutura do Estado de MG).

Plataforma de Infraestrutura de Logistica de Transportes (PILT FDC) — Tem o objetivo
de contribuir para o crescimento econdmico, regional e social do pais. Atuando como um
centro avancado de estudos, a Plataforma fomenta o aumento da produtividade por meio
da qualificagéo de dados, de informagdes, simulagdes e analises sobre a infraestrutura de
transportes de cargas no Brasil (projeto permanente). Clientes: VLI, Ecorodovias, Porto do
AcU, CCR e Galvao Engenharia.

Acordo de Parceria com o Ministério da Infraestrutura (MINFRA) - IntercAmbio de
informacdes e realizacao conjunta de agdes, estudos e pesquisas de interesse reciproco
referentes a atividades de andlise e planejamento logistico no pais (projeto permanente).

Acordo de Parceria com Brasil Export — Desenvolvimento de estudos técnicos que buscam
promover a melhor compreensao e a divulgagado do planejamento logistico no pais, com
énfase em estudos técnicos e premiagoes de desempenho empresarial e governamental de
largo espectro (projeto permanente).

Em 2021, o Sistema de Bibliotecas FDC registrou um aumento expressivo no numero de
atendimentos prestados (20.575).

As publicagbes de professores somaram 104 produgdes intelectuais, entre artigos em
periddicos internacionais, artigos em periédicos nacionais, capitulos de livros, papers, e-books e
relatorios de pesquisa.



Destaques

* Assinatura da Revista Project Design Management, uma publicacéo especializada no tema
gerenciamento de projetos: https://projectdesignmanagement.com.br/

* Assinatura da plataforma de e-books Biblioteca Virtual — BV — Editor Pearson Education:

https://plataforma.bvirtual.com.br/
* Renovacao da assinatura da Plataforma EMIS Professional: https./www.emis.com/php/

Desde 0 ano passado, a FDC optou por editar uma nova publicagcdo em substituicdo a revista
DOM, no seu formato impresso tradicional — a DOM Contexto, mais compacta, em formato PDF
e com um conteudo mais adequado ao atual momento. A nova linha editorial traz reflexdes e
inspiracdes para se pensar no presente e no futuro proximo.

Nesse sentido, foram priorizados conteudos que abrangessem diversos campos da gestao e que
compartilhassem conhecimentos e experiéncias dos desafios enfrentados pelas organizacoes
e pela sociedade como um todo.

Em 2021, foram produzidas cinco edi¢des da DOM Contexto em formato PDF, sendo duas sobre
Gestao Geral, duas sobre Gestdo Publica e uma comemorativa dos 45 anos da FDC e dos 15
anos da revista.

E a edicao comemorativa enfocou a histdria da Instituicdo e a importancia da publicacao no
contexto da educacgao executiva e dos diversos segmentos da sociedade impactados por ela.

Em 2021, foram produzidas 5 edigbes em formato PDF:
e Duas DOM Contexto — Gestao Geral
e UmaDOM - Comemorativa (45 anos da FDC e 15 anos da revista)

¢ Duas DOM Contexto — Gestao Publica

Alcance e redes sociais:
e E-mail marketing — 50.000 executivos
* Midias Sociais — LinkedIn 183.000 seguidores

* Instagram 56.000 seguidores

Criado em 2019, o Atelié de Conteudo tem o importante papel de disseminar a produgao
cientifica da Instituicao e ampliar o impacto do conhecimento na nossa sociedade, em formatos
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e linguagens acessiveis e atrativas. As produgdes de conteudo fazem conexdes entre a P&D
dos professores da FDC com o mercado e vice-versa. Em 2021, foram mais de 70 mil downloads
no nosso canal de podcast.

O Atelié ¢, desde o inicio da constru¢cdo do FDC4you, responsavel pela curadoria e produgao
de conteudo. Em 2021, foram publicados 88 conteldos, entre textos, videos e podcasts
na plataforma.

O destaque de 2021 foi a série de podcasts Trajetdrias Negras, que contou com a participacao de
diversas liderancas negras brasileiras. Com a série, o Atelié destacou, por meio dos pontos de
vista desses profissionais, as dificuldades, os percalgos, as vitorias e como o preconceito racial
e estrutural ainda € um dos maiores problemas da sociedade brasileira.

Em 2021, desenvolvemos novos formatos de contelddo, como FDC Debates, Leituras do Atelié
e protétipos editoriais. O Atelié conseguiu criar, de forma organica, um ambiente igualitario
de vozes.

As mulheres, por exemplo, estiveram presentes em 51% da produgao dos podcasts da FDC
no ano. Temas importantes foram abordados, como ascensao feminina na lideranca, inclusao
negra e LGBTQIA+. Fomos também pioneiros na discussao da presencga de pessoas trans no
ambiente corporativo.

Vale destacar ainda que o trabalho do Atelié consolidou praticas, articulou vozes e, mais uma
vez, foi um campo de possibilidades de difusdo da Instituicdo e de seus professores.

Campos tematicos nos podcasts:

» Impacto positivo e legados sustentaveis (39%)
» Estratégia e governanca (33%)

* Inovagéo e transformacéo digital (28%)

» Lideranca das e nas organizacoes (28%)

* Educacao e aprendizagem (14%)

* Governancga publica (4%)

e 26 textos
* 33videos
e 29 podcasts exclusivos

¢ Total de 88 conteudos



9. Gente e Valor Integrado
ao Negaocio

Nas proximas paginas serdo relatadas as informagdes ligadas as atividades desenvolvidas
no ambito interno da FDC para que a Instituicdo tenha as melhores condicdes e recursos
necessarios para implementagao da sua estratégia e o cumprimento de sua missao.

Em 2021, a area realizou acdes de desenvolvimento das equipes, considerando as demandas
do momento atual e sempre alinhada as diretrizes estratégicas de gestao otimizada do quadro
e de engajamento e manutengao de talentos.

As estratégias de agdo contemplam: atrair e engajar pessoas com forte senso de misséo
e alinhamento de valores; ampliar a diversidade do time de colaboradores nos diversos
niveis e funcdes da estrutura; garantir quantidade e qualidade do corpo técnico; investir no
desenvolvimento de liderangas para serem capazes de exercer influéncia mobilizadora, liderar
e gerenciar mudancas, criar e manter contexto favoravel a inovagao e ao empreendedorismo e
facilitar o desenvolvimento pessoal e profissional do outro.

Foram atendidas as demandas de reposicao de vagas e realizadas movimentagdes internas. A
partir de maio, a FDC aderiu a reducao da jornada de trabalho em 50%, conforme disposto na
Medida Proviséria 1045/2021. Também foi mantida a ACM (Ajuda Compensatéria Mensal), que
consiste no pagamento de uma verba sobre a qual ndo incidem quaisquer encargos. Somada
ao Beneficio de Preservacdo de Emprego e Renda pago pelo governo, a Instituigdo garantiu
a manutencdo da mesma remuneracao liquida da jornada integral apés os descontos legais.
Essa medida vigorou até 26 de agosto.

Com o objetivo de promover a disseminacgao e a execucao da Estratégia FDC 2021-2025, a area
de Pessoas estruturou e executou, em 2021, um plano de comunicagao proprio, composto por
campanhas internas, podcasts e momentos dialogados.
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Para dar suporte aos desdobramentos e a execucao da estratégia, a area coordenou o desenho
de workshops de estruturacao de projetos, visando ao alinhamento de métodos e idealizacao,
detalhamento, producado de orcamento e gestao de mudanca em projetos corporativos.

A area realizou também a terceira edigao do Conexdo FDC 2021 para os colaboradores e
associados regionais. O evento, em formato remoto e sincrono e com transmissao a partir
de estudio, teve como foco as principais iniciativas e solugdes educacionais voltadas para
0 mercado.

O projeto “O convite é para o cuidado” foi revisitado para atender as novas demandas do
momento, tendo sido criada uma pagina exclusiva na intranet para reunir todas as acoes de
cuidado e beneficios oferecidos aos colaboradores e a seus familiares.

Visando atender as necessidades de saude e bem-estar dos colaboradores, em agao conjunta
com a Associagédo dos Empregados (APASS), foram restabelecidos os beneficios relacionados
a tratamento odontoldgico, atividade fisica, psicoterapia, consulta com nutricionista, educagao
para dependentes e reembolso de lentes corretivas.

Na linha do apoio ao time FDC e as suas familias em funcdo da pandemia, foram instituidos
dois momentos de acolhimento, por meio dos projetos “Papo de Mae”, de apoio as maes da FDC
durante a pandemia, com facilitagdo de uma colaboradora especialista em educacao infantil, e
o “Vamos falar sobre o luto’, que propée uma escuta empatica como forma de elaboracédo do

luto vivenciado por varios colaboradores desde o inicio da crise.

Diante dos desafios inéditos causados pela pandemia nos ultimos dois anos, com a consequente
aceleracao das definigbes rumo a novas formas de atuagéo das organizacoes, a FDC elaborou
proposta para a implantacdo de novos modelos de trabalho na Instituicao.

Com base em estudos e escutas, a FDC aprovou a proposta que prevé a possibilidade de utilizar
trés modelos de atuacdo: hibrido (predominantemente remoto, no qual o colaborador pode
comparecer ao local fisico de trabalho até 8 vezes por més), 100% remoto e 100% presencial.
O processo de migragao para 0s novos modelos teve inicio em 2021 e deve ser concluido em
fevereiro de 2022.



Foram desenvolvidas varias agdes para amplificar as vozes de nosso corpo técnico e ampliar o
impacto positivo de nossas solugdes educacionais, em consonancia com a perspectiva de que,
quanto mais consistente a comunicagao, mais forte € a atuacao na sociedade.

Em 2021, foram publicadas 9.549 matérias em veiculos de comunicagdo mencionando a FDC,
sendo 1.325 matérias em veiculos considerados prioritarios para a Instituicao. Foram realizados
107 eventos on-line ou hibridos em 2021.

Em 2021, desenvolvemos o portal de informacdes e noticias sobre o ecossistema de negdcios
e gestdo. O Seja Relevante é um projeto de Brand Publishing, voltado para profissionais e
executivos que tenham interesse em educagao executiva, em gestdo e no mundo dos negocios
de modo geral. O portal traz informagdes relacionadas a carreira, gestao, negécios e impacto
social.

As Midias Sociais da FDC continuam sendo uma das ferramentas mais importantes para
ampliar a presenca da Instituicao na sociedade.

Posts Impressoes Engajamento
Facebook 212 174.973 1.936
Instagram 206 1.005.352 24.978
Stories 186 212.948 1.800
LinkedIn 348 1.210.339 22.552
Twitter 242 177.218 585
Total 1.194 2.780.830 51.851
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Em 2021, a pesquisa de Satisfagdo FDC (NPS — Net Promote Score) voltou a ser realizada —
uma vez que ela havia sido interrompida em 2019, em razao do quadro critico da pandemia
da Covid-19. A pesquisa tem o objetivo de avaliar o valor recebido, a satisfacao e o indice de
recomendacgao dos clientes da Fundagdo Dom Cabral. O resultado do NPS geral demonstrou
gue a FDC esta no patamar de exceléncia, na marca de 83%.

79% 80% - 83%

2018 2019 2020 2021

A drea de infraestrutura se destacou pela parceria que exerceu junto as demais areas da FDC,
para as quais cedeu parte de sua equipe, em fungao da pandemia, e da baixa demanda de
atividades fisicas nos campi. Elaborou em parceria com demais area da FDC o Novo Modelo
de Trabalho ja citado acima. Teve atuagéo ativa apoiando os processos de certificagdo do MEC
nas visitas de funcionarios federais no Campus Aloysio Faria.

No apoio aos novos negocios da FDC, a equipe de Tecnologia da Informacao e Tecnologia
Educacional participou ativamente do langamento da loja FDC Online.

Do ponto de vista operacional e econémico, a area realiou diversas agbes para garantir o
equilibrio econdmico-financeiro da FDC e a sustentacdo da operacdo nas adversidades
impostas pelos protocolos sanitarios, como renegociagdo com fornecedores e ser responsavel
pela formalizacao de contratos.



10. Desempenho
Economico-Financeiro

No plano econémico-financeiro, a FDC apresentou receita operacional de mais de
RS 233 milhdes, alcangando uma margem bruta de RS 81,9 milhdes. O investimento em
desenvolvimento ficou em RS 15,8 milhGes. Com os esforgos implantados, as despesas
administrativas chegaram a RS 58,8 milhdes. As iniciativas de RNO (Recursos ndo Operacionais)
obtiveram resultado de RS 2,9 milhdes. O resultado liquido superavitario da FDC foi de RS 10,2
milhdes e apresentou uma disponibilidade de caixa RS 107 milhdes.

Numero de Participantes FDC - 37.581 participantes

Centro Social Cardeal Dom Serafim - 2.178 pessoas impactadas

Exercicio 2021

Orgado Realizado
Receita operacional 239.718 233.273
Margem Bruta 72.656 81.914
Resultado Liquido 39 10.243
Investimento em desenvolvimento 17.827 15.813
Despesas Administrativa e Depreciacdo 58.512 58.800

Resultado Nao Operacional 3.722 2.941

RELATORIO ANUAL . FUNDAGAO DOM CABRAL 2021

79



Professor Associado 184

Professor Convidado 444

Colaboradores por tipo de vinculo

Dados ref. dezembro/2021

CLT 306 83,6%
CLT (Tempo Determinado) 7 1,9%
Terceiros (AT/Aprendizes) 16 4,4%
Temporarios 3 0,8%
Bolsistas FAPEMIG 0 0,0%
Estagiarios 34 9,3%
Total 366 100,0%

Colaboradores por faixa etaria:

Dados ref. dezembro/2021

Faixa Etaria N° %
Até 25 anos 8 3%
De 26 a 35 anos 56 18%
De 36 a 45 anos 137 44%
De 46 a 55 anos 66 21%
superior a 55 anos 46 15%

Total

Média de idade FDC 44,15
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3.112 1 76.422 4166 7.440 1.818
itens item itens itens itens itens

Audiovisual Cartografico Fotografico Hemerografico  Textual Tridimensional

* Produgdo de 49 conteudos originais

* Gravagdo de 1.236 minutos

e Alta de 35% no total de seguidores

* Registro de 22.880 downloads em 2021 (*)
e Registro de 71.420 downloads totais (*)

(*) Até 7 de dezembro

* 10 Artigos em periédicos internacionais
* 9 Artigos em periddicos nacionais

* 15 Papers em congressos internacionais
* 6 E-Books

* 11 Capitulos de livros

e 22 Relatdrios de Pesquisa

* Acessos as bases de dados - 1.745.444

e Novos Usuarios Cadastrados - 850
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121%

o 0

Youtube 27.247 seguidores Facebook

Instagram 56.895 seguidores Twitter

@ T13%

LinkedIn 185.069 seguidores

J2503%  J1asen  1T1035%
449.312 2.066.132 Periodo de
Us érios VisualizagGes de permanéncia por

. pagina sesséo 02:04

9.549 insergoes na midia com mengdes a FDC

419

74.465 seguidores

@ 0,5%

22.018 seguidores

$1071%

Taxa de rejeigédo
48,60%

1.325 matérias e reportagens em veiculos considerados estratégicos



ANEXO - Publicacoes







Artigos em periddicos internacionais (10)

e CIOLI, Valentina; GIANNOZZI, Alessandro; IPPOLITI, Valentina; ROGGI, Oliviero. Corporate
Green Bond and Stock Price Reaction. International Journal of Business and Management,
v.16,n.4, p. 75-84,2021. DOI:10.5539/ijbm.v16n4p75.

* LADEIRA, Marcelo Bronzo; SOUSA, Paulo Renato de; OLIVEIRA, Marcos Paulo Valadares de;
BARBOSA, Marcelo Werneck. Firm's supply chain agility enabling resilience and performance
in turmoil times: lessons to be learned. International Journal of Agile Systems and
Management, v. 14, n. 8, p. 224-253, 2021. Disponivel em: https://www.inderscience.com/
info/ingeneral/forthcoming.php?jcode=ijasm. Acesso em: 11 ago. 2021.

e OLIVEIRA, Alisson Paulo de; TADEU, Hugo Ferreira Braga. Data driven: an overview and
practical measures for organizations. International Journal of Advanced Engineering
Research and Science (IJAERS), Jaipur,v. 8,n. 3, p. 251-261, mar. 2021. DOI: https://dx.doi.
org/10.22161/ijaers.83.26.

* OLIVEIRA, Alisson Paulo de; TADEU, Hugo Ferreira Braga. Data driven: the decision-making
improved by the strength of data. International Business Management, v. 15, n. 5, p. 203-
211,2020. DOI 10.36478/ibm.2021.203.211.

* PIETRO, Fabio Prieto; TADEU, Hugo Ferreira Braga. Contribution of artificial intelligence in
B2B sales: a danfoss case study. International Journal of Advanced Engineering Research
and Science (IJAERS), Jaipur, v. 8, n. 4, p. 225-234, abr. 2021. DOI: 10.22161/ijaers.84.27.

e SALES, Augusto; ROTH, Steffen; GROTHE-HAMMER, Michael; AZAMBUJA, Ricardo Daniel
Meurer. From play to pay: a multifunctional approach to the role of culture in post-merger
integration. Management Decision, set. 2021. ahead of print. Disponivel em: https://doi.
org/10.1108/MD-01-2021-0136. Acesso em: 24 nov. 2021.
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SOUSA, Paulo Renato de Sousa; BARBOSA, Marcelo Werneck; OLIVEIRA, Leise Kelli de;
RESENDE, Paulo Tarso Vilela de Resende; RODRIGUES, Ricardo Ruiz; MOURA, Myrian Teixeira;
MATOSO, Daniel. Challenges, opportunities, and lessons learned: sustainability in brazilian
omnichannel retail. Sustainability, v. 13, n. 2, p. 1-17, 2021. DOI https://doi.org/10.3390/
su13020666.

SOUSA, Paulo Renato de; BARBOSA, Marcelo Werneck; TONTINI, Gerson; ROSADO
FILHO, Aloisio; PEREIRA, Maria Madalena Macedo Pires. A qualitative analysis of Lean
implementation in Brazilian surgical centers: a multiple-case study. International Journal of
Healthcare Technology and Management - IJHTM, v. 18, n. 3/4, 2021.

TADEU, Hugo Ferreira Braga Tadeu; SILVA, Jersone Tasso Moreira. Determinants of
Productivity in Brazil: an empyrical analysis of the period 1996-2020. International Journal
of Advanced Engineering Research and Science (IJAERS), Jaipur, v. 8,n. 3, p. 240-250, mar.
2021. DOI https://dx.doi.org/10.22161/ijaers.83.25.

VIVALDINI, Mauro; SOUSA, Paulo Renato de. Blockchain connectivity inhibitors: weaknesses
affecting supply chain interaction and resilience. Benchmarking: an International Journal,
on-line, 8 apr. 2021. Disponivel em: https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/
BIJ-10-2020-0510/full/html?skipTracking=true. Acesso em: 7 abr. 2021.

Artigos em periddicos nacionais (9)

ALMEIDA, Paulo Alexandre Pereira Alves de; RESENDE, Ciro; SANTANA, Flavio Rios. IA
no setor financeiro e seus impactos na transformacao resiliente dos bancos. Intelligent
Inovation Magazine, Sdo Paulo, ano 1, n. 6, p. 36-39, jul. 2021. Disponivel em: https://issuu.
com/docmanagement/docs/intelligent_automation_006. Acesso em: 19 ago 2021.

BOGERS, Marcel; BURCHARTH, Ana Luiza Lara de Araujo; CHESBROUGH, Henry William.
Inovacgao aberta no Brasil: explorandoi oportunidades e desafios. International Journal of
Professional Business Review, Sao Paulo, v. 6 n. 1, p. 1-15, jan./dec. 2021. DOI: 10.26668/
businessreview/2021.v6i1.213.

BRAGA, Carlos Alberto Primo. A Adesédo a OCDE: “Muito barulho por nada?” O Tempo do
Mundo, Brasilia, n. 25, p. 93-108, abr. 2021. Disponivel em: https://www.ipea.gov.br/portal/
images/stories/PDFs/rtm/210426_rtm_25_art_4.pdf. Acesso em: 11 maio 2021.


https://doi.org/10.3390/su13020666
https://doi.org/10.3390/su13020666

FERREIRA, Paul. Revisitando o burnout a luz da Covid-19. MIT Sloan Brasil, on-line, 6 fev.
2021. Disponivel em: https:/mitsloanreview.com.br/post/revisitando-o-burnout-a-luz-da-
covid-19. Acesso em: 11 fev. 2021.

FERREIRA, Paul; NICIDA, Julia. Como o C-level esta navegando a crise. MIT Sloan Brasil,
on-line, 10 maio 2021. Disponivel em: https://mitsloanreview.com.br/post/como-o-c-level-
esta-navegando-a-criseAcesso em: 18 jun. 2021.

MILAGRES, Rosiléia das Mercés; SILVA, S. A. G., RESENDE, Otavio. Hierarchy and
collaborative networks: a study on the Color of Culture. Gestao & Produgao,
v. 28, n. 2, p.1-20, e5041, 2021. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/gp/a/
gj96mDwWHSR5Yf5SMyLdSmty/?lang=en&format=pdf. Acesso em: 25 out. 2021.

SALUME, Paula Karina; BARBOSA, Marcelo Werneck; PINTO, Marcelo de Rezende; SOUSA,
Paulo Renato de. Key dimensions of digital maturity: a study with retail sector companies in
Brazil. Revista de Administragao Mackenzie - RAM, v. 22, n. 6, nesp, 1-30, 2021. Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/ram/a/5Syqq9gtqQx6PH4MsMqgYZgv/?lang=en. Acesso em:
14 out. 2021.

SANTOS, Pedro Ferraz de Andrade Augusto; VAZ, Samir Lotfi; BONATO,Carlos Eduardo; SILVA,
Athos Carlos. Gestao estratégica na Unido Quimica. Revista de Casos e Consultoria, Lagoa
Nova, RN, v. 12, n. 1, 2021. Disponivel em: https://periodicos.ufrn.br/casoseconsultoria/
article/view/25449. Acesso em: 20 nov. 2021.

VAZ, Samir Lotfi; BERNARDES, Maria Elisa Brandao; BULGACOQV, Sergio; MILAGRES, Rosileia
das Mercés. Microfundamentos de (inter)agdo da média geréncia e alta administragédo na
implementacao estratégica. Revista Ibero-americana de Estratégia, v. 20, p. 1-33, 2021.
Disponivel em: https://periodicos.uninove.br/riae/article/view/18113/9006. Acesso em: 29
jun. 2021.

Papers em congressos internacionais (15)

AKMAN, Mehemt Sait; ARAN, Bozkurt; BORLINI, Leonardo; BRAGA, Carlos Alberto Primo;
DADUSH, Uri; DE MATEOQ, Fernando; JARA, Alejandro; LIPPOLDT, Douglas; SACERDOT],
Giorgio. Confronting “deglobalization” in the multilaterial trading system. In: THINK 20, Italy,
2021.
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ALMEIDA, André Lucio Santos de. Philosophical practice and the decision-making of
business executives. In: ONLINE CONFERENCE ON PHILOSOPHICAL PRACTICE, 2., on-line.
Proceedings [..], [S.l:s.n], 2021.

ALMEIDA, André Lucio Santos de. Philosophical practice as a way of daling with internal
ethical conflicts in business contexts. In: ONLINE CONFERENCE ON PHILOSOPHICAL
PRACTICE, 2., on-line. Proceedings [..], [S.].:s.n], 2021,

ALMEIDA, Paulo Alexandre Pereira Alves de; LEITE, Denise. Lideranga adaptativa: por que
pratica-la no setor publico?. In: CONGRESO INTERNACIONAL DEL CLAD, 26., 2021, Bogota.
Anais eletrénicos [..]. Bogotd, [s. n], 2021.

ALVES, Paulo Vicente dos Santos. Studio school: robotic professors, games, simulations,
virtual labs, and the future of education. In: ABSEL ANNUAL CONFERENCE, 48., 2021, S.I.
Proceedings [..] [S|: s.n]. 2021. Disponivel em :https://absel-ojs-ttu.tdl.org/absel/index.
php/absel/article/view/33071. Acesso em: 20 jul. 2021.

BARAKAT, Livia Lopes. Local innovation or global innovation? The effect of two different
knowledge strategies. In: ACADEMY OF INTERNACIONTAL BUSINESS - AIB 2021, 2021, on-
line. Proceedings [..], [S.:s.n], 2021.

BERNARDES, Maria Elisa Brandao; MILAGRES, Rosileia das Mercés. Sense and Action in the
Covid-19 Crisis. In: ACADEMY OF MANAGEMENT PROCEEDINGS, v. 21., n. 1. aug. 2021.
Disponivel em: https://doi.org/10.5465/AMBPP2021.13495abstract. Acesso em: 26 ago.
2021.

BURCHARTH, Ana Luiza Lara de Araujo, BECKER, Patricia Lage; SONDERGAARD, Helle.
Open Innovation in the Public Sector. In: CONGRESO INTERNACIONAL DEL CLAD, 26., 2021,
Bogota. Anais eletronicos [...]. Bogotd, [s. n.], 2021.

MAIA, Gabriela; VAZ, Samir Lotfi; NELSON, Reed Elliot. Standardizing safety practices
on oil platforms: the interplay of sensemaking, discourse and action. In: ACADEMY
OF MANAGEMENT PROCEEDINGS, v. 21, n. 1. aug. 2021. Disponivel em: https://doi.
org/10.5465/AMBPP.2021.13412abstract. Acesso em: 8 set. 2021.

MARTINS,HumbertoFalcdo;VILHENA,RenataMariaPaesde;LEMOS, Matheus.Levantamento
de percepcdes sobre gestao do desempenho. In: CONGRESO INTERNACIONAL DEL CLAD,
26.,2021, Bogota. Anais eletronicos |..]. Bogotd, [s. n.], 2021.



MARTINS, Humberto Falcao; VILHENA, Renata Maria Paes de; LEMOS, Matheus. Percepc¢des
sobreareformaadministrativa: a centralidade do processo. In: CONGRESO INTERNACIONAL
DEL CLAD, 26., 2021, Bogota. Anais eletronicos [...]. Bogot4, [s. n.], 2021.

MARTINS, Humberto Falcdo; VILHENA, Renata Maria Paes de; MONTEIRO, Plinio Rafael
Reis. It's the process, stupid! Perceptions of relevant agents about the brazilian public sector
reform proposal. In: INTERNATIONAL RESEARCH SOCIETY FOR PUBLIC MANAGEMENT
ANNUAL CONFERENCE - IRSPM, 2021, on-line. Proceedings [.. ], [S.|.: s.n], 2021.

SALUM, Fabian Ariel. Value Distribution Through Business Model: The MRV case. In:
SIMPOSIO INTERNACIONAL DE GESTAO DE PROJETOS, INOVAQAO E SUSTENTABILIDADE
- SINGEP, 2021, on-line. Anais eletrdnicos [..], [S.l.:s.n], 2021.

VAZ,Samir Lotfi. Standardizing safety practices on oil platforms: the interplay of sensemaking,
discourse and action. In: EUROPEAN GROUP OF ORGANIZATIONAL STUDIES COLLOQUIUM
- EGOS COLLOQUIUM, 37,2021, Amstedan. Proceedings [..]. Amsterdan, The Netherlands,
2021.

VERSIANI, Angela Franga; LOPES, Raquel Corréa Novaes;, REZENDE, Sérgio Fernando
Loureiro; MILAGRES, Rosileia das Mercés. Routine flows for building absorption capacity. In:
EUROPEAN GROUP OF ORGANIZATIONAL STUDIES COLLOQUIUM - EGOS COLLOQUIUM,
37.,2021, Amstedan. Proceedings [...|. Amsterdan, The Netherlands, 2021.

Papers em congressos nacionais (15)

AZAMBUJA, Ricardo Daniel Meurer (FDC); ARTONI, Fabiola. Meaningful Work as a Product of
Consumption and the Consequences for Individuals who Buy it: Evidences from a Developing
Economy. In: SEMINARIOS EM ADMINISTRACAO - SEMEAD, 24., 2021, S&o Paulo. Anais
eletrénicos [...]. Sdo Paulo, SP. 2021.

AZAMBUJA, Ricardo Daniel Meurer; ARTONI, Fabiola. Meaningful Work as a Product of
Consumption and the Consequences for Individuals who Buy it: Evidences from a Developing
Economy. In:  ENCONTRO NACIONAL DA ANPAD - ENANPAD, 45., 2021, on-line. Anais
eletrénicos [..], [S.|..s.n.]: 2021.

BURCHARTH, Ana Luiza Lara de Araujo; NEDER, Frederico. Como as capacidades dinamicas
contribuem para que as organizagdes estabelecidas explorem novos modelos de negocios?.
In: ENCONTRO NACIONAL DA ANPAD - ENANPAD, 45., 2021, on-line. Anais eletronicos ..,
[S.l:s.n]: 2021.
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CARDOZO, Erico Aurelio Abreu; ZANQUETTO FILHO, Hélio; SOUSA, Paulo Renato de. Impacto
dos fatores Tecnoldgicos, Organizacionais e Ambientais na Adogao de Business Intelligence
and Analytics (BI&A) e no Desempenho Financeiro e no de Mercado das empresas brasileiras
do setor Atacadistas, Distribuidores e Varejistas. In. ENCONTRO NACIONAL DA ANPAD -
ENANPAD, 45., 2021, on-line. Anais eletrénicos [..], [S.l..s.n.]: 2021.

DAMAZIO, Luciana Faluba. Customer Centricity: validation of theoretical model to obtain
superior performance. In: ENCONTRO DE MARKETING DA ANPAD - EMA, 9., 2021, on-line.
Anais eletrénicos [..]. [S.l:s.n]: 2021.

DAMAZIO, Luciana Faluba. Customer compliance: anélise das publicagdes e proposicdo de
uma agenda pesquisa sobre as estratégias de conformidade com o cliente. In: ENCONTRO
NACIONAL DA ANPAD - ENANPAD, 45., 2021, on-line. Anais eletronicos [...], [S.l..s.n.]: 2021.

DAMAZIO, Luciana Faluba; CARLOS, Athos; CROSARA, Andrés. Sucessao familiar e o caso
do Hospital Mater Dei: o dilema do sucedido. In:  ENCONTRO NACIONAL DA ANPAD -
ENANPAD, 45., 2021, on-line. Anais eletrénicos [..], [S.l..s.n.]: 2021.

FERNANDES, Bruno Portela de Lima; CASTRO, Guilherme. Modelos de negodcio em redes
hoteleiras: Estudo comparativo de casos. In: ENCONTRO NACIONAL DA ANPAD - ENANPAD,
45.,2021, on-line. Anais eletronicos |[...], [S.l..s.n.]: 2021.

MACHADQ, Livia, BERNARDES, Maria Elisa Branddo. Evolugdes do relacionamento entre a
alta e média geréncia em um processo de implementagao estratégica no contexto da crise
do Covid-19. In: ENCONTRO NACIONAL DA ANPAD - ENANPAD, 45., 2021, on-line. Anais
eletrénicos [..], [S.|..s.n.]: 2021.

MICHEL, Henrique; BERNARDES, Maria Elisa Branddo. Os impactos do uso interativo dos
sistemas gerenciais de controle no processo estratégico: cadéncia e dissonancia. In:
ENCONTRO NACIONAL DA ANPAD - ENANPAD, 45, 2021, on-line. Anais eletronicos ..,
[S.l:s.n.]: 2021.

MILAGRES, Rosileia das Mercés. Artefacts, routines and similarity. In: ENCONTRO NACIONAL
DA ANPAD - ENANPAD, 45., 2021, on-line. Anais eletrénicos |...], [S.l.:s.n.]: 2021.
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Lima, p. 39-48, out./ nov. 2021.

ALVES, Paulo Vicente dos Santos. O enigma do dragdo: mudancgas na estratégia Chinesa.
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OLIVEIRA, Carlos Alberto Arruda de; BURCHARTH, Ana Luiza Lara de Araujo; GONCALVES,
Naira Teresa Alves Campos. Andlises do World Competitiveness Yearbook. Nova Lima:
Fundagao Dom Cabral; Lausanne, Switzerland: IMD, 2020. 16 p. Relatorio de pesquisa.
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p. Disponivel em: https://www.imd.org/centers/world-competitiveness-center/rankings/
world-digital-competitiveness/. Acesso em: 15 out. 2021.

PINTO, Marcelo de Rezende; BARBOSA, Marcelo Werneck; SALUME, Paula Karina; SOUSA,
Paulo Renato de. Maturidade Digital do Varejo/Atacado/Distribuidores brasileiros. Nova
Lima: Fundacdo Dom Cabral, 2021. 13 p. Relatdrio de pesquisa.
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todos os brasileiros. Sado Paulo: Sociedade Brasileira de Radioterapia - SBRT, Nova Lima:
Fundagao Dom Cabral, 2021. 230 p. Relatorio de pesquisa.
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