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Entao, ndao estamos mais tao interessados
em projetos ?

Onde projetos, portidlio e inovagao
convergem nessa histdria ?

Como se calibra a dire¢ao da organizag¢ao
na realiza¢cao de suas iniciativas ?
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“Nao € o mais forte da espécie que sobrevive,
nem o mais inteligente;
€ o que melhor se adapta a mudanga”.

Charles Darwin
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US$10 trilhoes

é a estimativa dos investimentos

em projetos no mundo até 2017
: (PMI, 2015)
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Entretanto,

US$80-145 bilhdes

sdo gastos por ano em projetos cancelados ou mal sucedidos o
(The Standish Group International, Inc, 2011)
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Entao,

seu desemEenho em Erojetos esta na média ?

dos projetos sdo concluidos no prazo e custo
planejados

mantém seu escopo original

serdo reiniciados pelo menos 1 vez

é o0 “estouro” médio do valor aprovado

Fonte: dados de pesquisas diversas da bibliografia de referéncia.

é quanto emrmédia o prazo real excede o planejado
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INOVACAO

A é essencial para a competitividade empresarial e para o
desenvolvimento econOmico. (PoRTER e STERN, 2001)

PROJETOS

A sobrevivéncia do negdcio impele a realizagdo de mudangas -
continuas e radicais — tornando necessario gerenciar, ao longo do
tempo, um grande nimero de de variados tipos. (KerznEr, 2006)

PORTFOLIO

As organizagdes buscam realizar sua estratégia por meio de seus
projetos, mas é seu guem expressa a intengdo e a
capacidade de inovagao de suas iniciativas. (pmi, 2013)
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INOVACAO

Inovacao é a exploragao bem sucedida de novas idéias.
Adams, Bessant e Phelps (2006)

Inovacdo se inicia com a percep¢ao de uma oportunidade de
mercado ou de um novo servico, passa por uma invengao de base
tecnolodgica, é conduzida por meio de atividades de

desenvolvimento e producdo até o sucesso comercial da inovagao.
Garcia e Calantone (2002)

Inovar nao é inventar

Boas idéias e novas
descobertas aparecem \
todos os dias. O

desafio é torna-las
reais e bem sucedidas
no MERCADO.

E por melhor que seja a ideia ou empreendedora que seja a empresa,
recursos e demandas sao algumas das limitagdes que se impde a
inovagao.
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A inovagao deve passar por um processo de

CONCEPCAO, DESENVOLVIMENTO e IMPLEMENTACAO

...0 que caracteriza um !
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PROJETOS

empreendido para criar um

produto, resultado ou servigo exclusivo.
PMBOK 52 Ed (PMI, 2012, p.3) UN'CU

»

| PROGRESSIVA
ELABUHAI;M]
T dy
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... 6 um esforgo temporario TEMPORARIO
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Projetos como viabilizadores de mudancas

TECNOLOGIA o, Y MERCADOS
DIGITAL ' GLOBALIZADOS

Gestdo de Projetos

é uma resposta estruturada
para lidar com o grande
volume e velocidade das
mudancas nas organizacdes.

SOCIEDADE CLIENTES . Processos
INFORMACIONA EXIGENTES * Ferramentas
e técnicas
* Modelos

MUDAN CAS + Habilidades
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Refere-se ao conjunto de iniciativas - projetos, programas e operacdes
- gerenciados como um grupo para atingimento dos objetivos estratégicos,
gue sdo seu eixo comum, exclusivamente.

. . “ (PMI, 2013)
a.w/ A Gestdo do Portfdlio é a ponte que conecta as

estratégias e objetivos organizacionais
as iniciativas que devem ser desenvolvidas para
atendé-la.




Mas as iniciativas organizacionais seguem frustradas...

* Estratégia e prioridades indefinidas

* Projetos ndo alinhados

* Excesso de projetos e projetos errados
* Projetos importantes sem recursos

* Gestdo ndo sistematizada

— 7 a9% afirmam possuir processos estruturados de gestdo da
inovagdo e de seus projetos (ARRUDA, 2011)

» Diversidade dos projetos e programas

€ * Portfélio ndo balanceado

— Predominam projetos de melhorias — inovagdo incremental
e reativa, com foco no retorno para empresa - sobre
., inovagdo com visdo de mercado e para o mundo;

— Predominam projetos de desenvolvimento, poucos de
» pesquisa (ARRUDA, 2013).
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... quando sua realiza¢cdo deveria gerar valor !

* Estratégia organizacional é um
plano que define COMO a
organizagdo responderd ao

_ambiente.

" Investment
Pre

Initiatives

* O plano estratégico é a linha mestra
dos investimentos em projetos.

* Maximizar a estratégia implica
manejo efetivo do conjunto de
iniciativas, ou seja, de uma

“A maioria das estratégias
falham porque néo sdo bem
executadas, ou seja, ndo basta

existir estratégia se as grandes
ideias néo forem traduzidas em
passos concretos de agéo”.

www.canaldoempreendedor.com.br

Projects

Investment  Products
Decisions

sistematica para dotar a
organizagdo de consisténcia em
suas agoes.
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* Toda organiza¢ao tem um portfélio .... e mesmo que nao o reconheca
como tal, segue consumindo seus recursos!

* Possibilita definir as prioridades, as decis6es de investimento e a
alocagao de recursos, otimizando a relagao do valor entre risco e
recompensa.

* Funciona como indicador da intengdo, da dire¢do e da capacidade de
inovagdo da organiza¢do em suas iniciativas.

* DecisOes sobre novos negdcios precisam considerar a capacidade das
areas de realizar e entregar seus projetos. A quantidade de projetos
esta limitada por recursos e requisitos associados.

VvV Quanto maior o numero de projetos iniciados sem recursos suficientes,

mais longa serd sua duragdo e menor sera a quantidade de projetos concluidos
(KENDALL e ROLLINS, 2003).
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"Certamente ndo hd nada tdo indtil quanto fazer,
com grande eficiéncia,

algo que nunca deveria ser feito".
Peter Drucker
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Langamento de,
novo produto ou servigo)
inédito no mercado;
(geralmente a inovagdo radical;

Ganho menor, mas imediato
(pequenas melhorias, inovagdo incremental)
X

Ganho maior no longo prazo
(inovagdes radicais) ?

Maior Risco

§ A sustentabilidade

E do negdcio

estd em um
,,,,,,,,,,,, 5 S— Portfélio
i Malhuriai de um pﬁu?g‘éiiewi::i 1
ecoitiniads (ja existeme).i equlllbrado
i umprodutoh Exemplo: Mudanga de |
L e design do produto)

Menor Risco Impacto da Mudanga
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Diferentes ambi¢des determinam diferentes
padrdes de alocag¢do do portfédlio para inovagao

A calibragem 70-20-10 no padrao de investimentos do Portfélio é
chamada de “Matriz Ideal”, segundo Nagji e Tuff (2012).

Iniciativas que buscam novos mercados ou
Transformador 10 vas que t ~
necessidades ainda ndo exploradas.

Adjacente 2 Iniciativas que buscam oportunidades em areas
vizinhas ao negdcio atual da empresa.

Core 70% Iniciativas em produto e mercado atuais,
visando otimizagdo e melhorias.
CRI Gerenciamento de Projetos| Myrian Moura
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Métodos estratégicos e mapas de portfélio favorecem o desenpenho de
um Portfélio de Inovagao (cooper, EDGETT e KLEINSCHMIDT, 1999)

PROJETOS  PROJETOS ﬁ e
CORRENTES ... POTENCIAIS d* o B
MAPA ava
o = e =
e~ o
sl o INFORMAGOES CORPORATIVAS + ....-P) fie-S .-
\_/.
t L —— ’
e et
htad =
aa &F
s . 5 S
P
L ] . &3 g
ADIADDS 7
CANCELADOS
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AVALIACAO SELECAOD PRIORIZACAO

Projetos
Priprizados

Projetos

Propostas
Candidatos

de Frojetos

Gerenciamento do Portfo I
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DEFINICAO DO
PORTFOLIO

* |Identificar componentes

* Definir categorias e indicadores de

* Categorizar componentes
* Avaliar componentes
* Selecionar componentes

Avaliagao

Propostas
de Projetos

Frionzacao

Projetos
Candidatos
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Exemplo de identificacdo e categorias para projetos

Categorias habituais:

expansdo do negdcio
melhorias tecnoldgicas
reposi¢cdo de ativos
regulatoérios

novos produtos/servigos
inovacdo/ pesquisa e
desenvolvimento
corporativos

reducdo de custos
aumento de receitas
crescimento do target .

Projetos Candidatos
ldenilticados

Projete A
Projeto B
Projeln €
Projeto D
Progelo E
Projeto
Projeto G
Projeto H
Projeto |
Projeto J
Projeto K
Projota L
Projeto M
Propeto N

=

Projetos Candidatos
ja Categorizados
Proplo A
Calegora jeto B
Expansio 7| Projeto F
Projalo G
[ Proeto C

Categoria Projeto D
Mcihoria ] Presete E

Categora | Erojeto
Corporativo Prejeto Il'i
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Critérios de selegdo variam por categoria, sendo muito
comuns métricas como:

CRITERIOS DE PRODUCAO:

- Tempo até a instalago

- Impacto na produgéo atual

- Disponibilidade de material

- Impacto nos fornecedores

- Impacto na qualidade do produto

CRITERIOS MERCADOLOGICOS:

Retorno sobre investimento
Payback

Orgamento

Risco

Impacto ambiental, social ou politico
Imagem
Viabilidade técnico-operacional

CRITERIOS DE PESSOAL:

- Necessidade de treinamento

- Te do P i - Disponibili dos

- Potencial de ganho de market share  capacitados

- Aceitagio de produto pelo cliente - Resisténcia do pessoal

- Vida estimada do produto =N idade de icacdo i
grupos

CRITERIOS FINANCEIROS: - Impacto nas condigdes de trabalho

- Lucratividade CRITERIOS ADMINISTRATIVOS E

- Impacto no fluxe de caixa
- Necessidade de investimento
- Perlodo de payback

Exemplo de classificagao por :
categoria em grafico de bolhas |

MISCELANEA:

- Impacto politico

- Impacto ambiental

- Reagdo potencias dos acionistas

- Impacto em imagem

- Capacidade gerencial para administrar a
iniciativa
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Exemplo de Mapa de

Categorias com Indicadores

Unidade de
Megéeio 1

Unidade de
Negécio 3

Unidade de
Negéeio 4

J00
Neaircz | O
@0
o

@®°

Unidade de
Negécio 5 ..

TAMANHO

@ GRANDE
@ MEDIO

@ PEQUENO

COMPLEXIDADE

MAXIMA
ALTA
MEDIA
MiNIMA

EEEE

Frojetos
Categoria 1

Frojetos
Categoria 2

Projetos
Catagoria 3

Projetes Projetes
Catagoria 3 Categoria 4

CRI Gerenciamento de Projetos| Myrian Moura
Material de responsabilidade do professor

Exemplo de categorizagdo no pipeline projetos /
Portfélio Vale (2014)
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ALINHAMENTO
OU OTIMIZAGAO
DO PORTFOLIO

e Atribuir ou revisar a ponderagdo ou pontuagdo dos componentes
* Analisar os riscos do portfélio baseado no perfil de riscos da organizagao
* Avaliar e determinar desempenho, valor e beneficios esperados dos componentes

* Definir recursos cabiveis, disponiveis e restricdes para os componentes

* Determinar os componentes Selegio Priorizagio
priorizados, 0s suspensos, Projetos
! Priorizados

os reclassificados e os
encerrados, balanceando *,, .
iniciativas x estratégia organizacional. )

Pe /e

B o)

)
o

Exemplo de Critérios de Priorizagdo por Categoria

Categoria Descrigdo Critério de Priorizagio
» Movas a;luczr,ﬂes ! Pontuado & priorizado dé acordo com 2 sua
Desenvolimento de produto gomnbulcaa para o5 objetivos estralégicos
= Melhorias em funcionalidades & acordo com
Estratégico criicas dos Sistemas exstentes. . VPL
» Lipgrades em aplicaqdes w [ndice de satisfagdo de clentes
;’;09%2?;?:;‘3’;#;‘:?“95 e * Meodidas de desempenno operacional
* Indice de desenvolimento de pessoal
= Invastimentos comporativas (Ex Pontuado & priorizado de acordo com a sua
Mowvo hardware, sistermas de CONMDUIGED para oF objetivis esiratégicos,
Infraestrutura sofware, middieware, databases, de acorda com
L] » Facilitagio aos projelos estratégicos
» Confiabilidade
= Melhonas operacionals
= comglendads
» Upgrades corporativos (Ex = Faclidade de uso
Operacionals Win2000) = Flevibilidade
* Investimentos em telecom * Escalabildade
 Reducdo de custos adicionais
= Beneficios a0s usudrios
* Seguranca

CRI Gerenciamento de Projetos| Myrian Moura
Material de responsabilidade do professor

16



Exemplo de Otimizagado

o Projetos Candidatos
do Portfélio ja Categorizados, Avaliados
e em Ordem de Selegao

[ Projeto F - § &7

. s Condidatos
Projstos Candidatos Categoria ?“;‘é:@nza&#
j4 Categorizados e Avaliados
Fw lgh .
ProjetoA-$ 50 ey Candidato® ) propte 8 ivel:
Categoria | ProjetoB-$ 10 Pmlm‘iﬁc;dns Calego™ progio £
Expansao 1 ProjetoF -$50 Expansa® Projete &
Prejeto G $ 30 progle ’é .
PropEtd Propie
[ ProjeloC - S 10 projete & ) m_ﬂ"‘% hars
ProjetoD - § 10 propew Catege@ ] Proio®
Projeto E - 520 Proet> ¢ Melhon2 Frojett X \ara
ProjetoJ - 530 'Prqg:; e Progie
-PI'DJI'.‘tDK-S1D Proy ) - an ¥ Ira
[ ProjetoH-§5 PM“D‘:‘ ;qul.m‘L
Projetol-$5 P’WK Categond Proies o
ProjetoL - $5 proigto oot APt b
ProjetoM - § 5 P profts
Projeto N - § 10 PO ol
EaRe §
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mento
do Projeto

* Requerimentos  + Contratados
* Tecnclogia + Regulatorios

» Dependéncias  + Estimativas

* Recursos * Planejamento
« Complexidade  + Mercado + Funding « Controle
* Interfaces + Cliente + Priorizagao * Comunicaca
* Performance + Clima
+ Qualidade

vwﬁﬂ'ﬂ“';;':;;
Exemplo de Avaliagao de Riscos
dos Componentes
e do Portfélio e

CRI Gerenciamento de Projetos| Myrian Moura
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ento da proposta ou a execugao do componentes

ara os componentes autorizados pelo portfélio, realocando
recursos de componentes desativados e finalizados;

* Comunicar mudangas e decisdes aos componentes autorizados do portfélio;
* Revisdo e reporte do desempenho.

INFORMACAD
ADICTONAL

i erifo de Projetos | Myrian Moura
= Haterial de responsabilidade do professor

Gestao
de Portfdlio
na pratica

/’_:‘:’m _—

Material de responsabilidade do professor
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Planejamento Estratégico e Gestao de Portfélio CPFL

Planejamento
estratéglco

Fonte: http://images.slideplayer.com. i >_50jpg

sl
Avaliagdo carteira projetos P&D sistematizada e 2009
Obtencdo de produtos tecnoldgicos,
criagdo de competéncias na gestdo P&D e estruturacao rede parceiros em
instituigdes de ensino e pesquisa
2/3 projetos foram incorporados a processos produtivos ou comercializados
(inovagdo) de 78 projetos estudados
27 registros de Pl até 2010, 5 licenciamentos em 39s

.
AW
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Planejamento e Gestao de Portiélio PRECON

A ‘Légica da Caixa D’Agua’ e a definicdo do Portfélio PRECON

BANCO DF TERRENOS (1) BANCO APROVACAO (2) BANCO DE PROJETOS (3)

Teirenos | Terrenos .
| Projetos
{tomestudo | | compiados
de |

e e

* Avaliagdo carteira projetos sistematizada em 2011, com criagdo da nova empresa do Grupo

* Produtos sustentdveis, industrializados e inovadores

* 100 % projetos de inovagdo: melhoria radical no processo produtivo, incremental e continua GP
* Prazo final cumprido 100% dos projetos, or¢ado x realizado empatados em 85% até 2015

* Receita quadruplicada ja em 2015

CRI Gerenciamento de Projetos| Myrian Moura
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Nao ha
inovagao
sem projeto
e,cada
projeto &,
na verdade,
uma
inovacgao.
ITERATIVO, SUBJETIVO,

INCERTO, SELETIVO.

Dr. Aaron Shenhar, PMP,
professor de Gerenciamento de
Projectos e Tecnologia, CEO do
The SPLWIN Group (2013)
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EXIT &6

INNOVATION r va
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Myrian Moura, MSc, PMP®
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