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Colaborar é essencial 

Para inovar e sobreviver 

  

  

Outras Prontas para a disrupção 

Distribuidores 

Varejistas 

Clientes 

Empresas além de nossos 
setores tradicionais 

Fornecedores 

Fornecedores logísticos 

Agências de publicidade 

Empresas reconhecidas como 
investidoras ou inovadoras 

Concorrentes diretos 

Fornecedores de serviços de design 

0% 25% 50% 75% 100% 
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Baixos níveis de colaboração no Brasil 

Fonte: OCDE. Período: 2008-2010, exceto: Austrália (2011), Rússia e Suíça (2009-11), Chile, Japão e Nova Zelândia  
(2009-10), Luxemburgo, Irlanda e Israel (2006-08) e África do Sul (2005-07). Dados do Brasil - Fonte: IBGE. Período: 2009-11. 

Porcentagem de empresas 
inovadoras que colaboraram 
com outras organizações 

Parceiros nacionais Parceiros estrangeiros 
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Déficit de confiança 

Dados coletados em 2010-2014 
Fonte: Pesquisa Mundial de Valores (dados); JD Systems (metodologia do cálculo do Índice de Confiança Interpessoal). 
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Construção de confiança 

Discuta os 

interesses 

subjacentes 

Colabore por 

etapas 

Invista 

tempo 
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A ameaça da inovação de ruptura 

Empresas estabelecidas são cada vez mais vulneráveis 

95% 75% 52% 

1) Chief Strategy Officer Industry Disruption Survey, Accenture Institute for High Performance, 2016 
2) Fonte: Constellation Research, Innosight 

das empresas da 

Fortune 500 faliram, 

foram compradas ou 

fecharam desde 

20002 

dos Diretores de 

Estratégia acreditam 

que novas tecnologias 

mudarão rapidamente 

a indústria de sua 

empresa1 

das empresas do 

índice Standard & 

Poor’s 500 em 2012 

desaparecerão até 

20272 
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Mas a maioria das empresas brasileiras prefere 

soluções caseiras... 

Porcentagem de executivos-sênior que planejam promover o 
crescimento de suas empresas em novas áreas por meio de iniciativas 
internas nos próximos 5 anos 

Fonte: Pesquisa global Accenture de líderes empresariais 2013 
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...e tende a evitar soluções que envolvam parcerias 

Porcentagem de executivos-sênior que planejam promover o 
crescimento de suas empresas em novas áreas por meio de joint 
ventures e alianças estratégicas nos próximos 5 anos 
 

Fonte: Pesquisa global Accenture de líderes empresariais 2013  

Joint ventures Alianças estratégicas 
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O Brasil sofre de déficit de confiança? 

Pesquisa feita em 2014 pela Confederação Nacional da Indústria (CNI), na qual 

2.002 pessoas foram entrevistadas em 143 cidades, mostrou que os brasileiros 

confiam pouco nas pessoas e acreditam que a maioria das pessoas "quer tirar 

vantagem" dos outros em vez de agir de maneira correta. 

Fonte: Confederação Nacional da Indústria (CNI) 

Nível de confiança dos brasileiros 

na maioria das pessoas 

Percepção do  em relação à 

forma de agir do brasileiro 

31% 

6% 1% 

29% 

33% 

82% 
2% 

16% 

Não sabe /  
não respondeu 

Muita confiança 

Alguma confiança 

Quase nenhuma 
confiança 

Nenhuma 
confiança 

Não sabe 

A maioria das 
pessoas age de 
maneira correta 

A maioria das 
pessoas quer 
tirar vantagem 



Copyright © 2016 Accenture. Todos os direitos reservados. Proprietário e confidencial. 11 

O sucesso dos inovadores colaborativos no Brasil 

Sua empresa participou de iniciativas significativas de inovação com 
parceiros externos nos últimos três anos? 
 

Não sabe 
Não 
Sim 

73% 
56% 

21% 

29% 

6% 
15% 

Inovadores 
malsucedidos 

Inovadores  
bem-sucedidos 

Fonte: Accenture 
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2% 2% 1% 
10% 

2% 

5% 
14% 

29% 

55% 

39% 

26% 
15% 

Inovadores bem-sucedidos estão ávidos por mais 

colaboração 

Como você espera que os investimentos de sua empresa em inovação 
mais colaborativa e aberta se desenvolvam nos próximos três anos? 

81% 

54% 

Diminuirá 
significativamente 

Diminuirá 
moderadamente 

Permanecerá 
o mesmo 

Aumentará 
moderadamente 

Aumentará 
significativamente 

Sem investimento  
ou planaej. / não sei 

Inovadores 
malsucedidos 

Inovadores  
bem-sucedidos 

Fonte: Accenture 
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8% 

1% 

12% 

13% 

15% 

16% 

18% 

22% 

24% 

32% 

33% 

48% 

53% 
Um relacionamento aberto e de confiança 

entre os líderes das organizações parceiras 
Forte alinhamento dos objetivos de colaboração 

entre as organizações parceiras 
Comunicação clara e sincera dos estímulos 
e interesses de cada organização parceira 

Um relacionamento aberto e de confiança entre os funcionários ativamente 
envolvidos na colaboração 

Experiência de trabalho em conjunto 
em iniciativas passadas 

Recursos, competências e experiência 
complementares entre as organizações parceiras 

Termos e acordos contratuais claros e robustos 
quanto à natureza e às regras da parceria 

Regras e diretrizes claras a serem seguidas em casos de problemas 
relacionados ao acordo de colaboração 

Um relacionamento de trabalho forte e positivo entre as equipes jurídicas 
das organizações parceiras 

Percepção de uma divisão justa dos 
riscos pelas organizações parceiras 

Diversidade de pessoas e ideias 
nas organizações parceiras 

Percepção de uma divisão justa de comprometimento de tempo e recursos 
pelas organizações parceiras 

Outros 

A confiança é essencial para a inovação 

colaborativa 

Quais foram os fatores mais importantes para o sucesso de sua 
experiência em inovação colaborativa ou aberta? 

Fonte: Accenture 


