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NOTA TECNICA

Em 2015, o NUcleo de Inovacdo e Empreendedorismo da Fundacdo Dom Cabral realizou
uma importante pesquisa em parceria com a Siemens sobre o futuro da industria brasileira
e perspectivas de futuro, através dos possiveis investimentos no tema “Industria 4.0".

EoO®m
®) Esta pesquisa também contou com um grande evento em Sao Paulo organizado pela
+ b Siemens e com a participacdo de professores do NuUcleo de Inovacdo e
XI Empreendedorismo da FDC, com a presenca de CEOs de empresas nacionais e
g multinacionais.
3 'i Os resultados desta pesquisa foram uma andlise detalhada da indUstria brasileira, dos
3 desafios quanto: a retomada dos investimentos em infraestrutura para o aumento da
; capacidade produtiva, da melhoria da produtividade, da necessidade por investimentos

em inovacdo e por uma nova cultura de negdcios, menos focada no curto prazo e mais
orientada para o futuro.

O tema “indUstria 4.0" origina-se na Alemanha e refere-se a adocdo de mdaquinas
intfeligentes, dotadas de sensores e ampla capacidade de andlise de dados por
especialistas em tecnologia, possibilifando uma nova fronteira em negdcios no mundo,
nunca antes observada. Nos Estados Unidos, o tema é conhecido como manufatura
avancada, com avancos significativos em industrias como automobilistica, aeroespacial
enfre outras.

Recentemente, o NuUcleo de Inovacdo e Empreendedorismo da FDC pode realizar
projetos com empresas da Alemanha e Brasil sobre a industria 4.0, envolvendo intensos

debates e prototipacdo, em busca de modelos de negdcio nunca antes explorados.
3
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NOTA TECNICA

Os resultados destes projetos foram a busca por novos conhecimentos € o desejo pela
descoberta de novos modelos produtivos, nunca antes observados no Brasil. Caso todos os
resulfados destes projetos ganhem escala para outros setores da economia, ndo resta

ey duvida que o futuro serd intenso em investimentos em inovacdo, novas tecnologias,
®) arranjos produtivos e gente qualificada.
b
XI O grande desafio serd convencer a diretoria das empresas brasileiras, tdo castigadas pela
g crise econdmica atual, de que investimentos em temas de futuro sGdo importantes, uma
: vez que a concorréncia vinda da Alemanha e Estados Unidos tem buscados ganhos de
."8‘; eficiéncia ndo por melhoria de processos, mas por investimentos em tecnologias de

- ; fronteira.

Neste sentido, a readlizacdo desta pesquisa sobre produtividade, associada aos
investimentos em tecnologias torna-se fundamental, procurado entender o
comportamento das empresas brasileiras e sua orientacdo para o futuro.

Finalmente, a industria 4.0 € o inicio de um novo processo produtivo em todo o mundo,
focada nas industrias. Outros temas como as blockchains (ou cadeias de dados globais),
em que dados serdo tratados como a nova moeda de valor em todo o mundo, com
impactos ja percebidos por instituicoes financeiras e de servicos deverdo ser fratados e
pesquisados no Brasil. O didlogo deverd ser a principal fronteira de trabalho para as
empresas, em busca de um novo futuro e crescimento significativo.

O papel do nucleo de inovacdo e empreendedorismo da FDC €& a realizacdo de
pesquisas como empresas e estimular a reflexdo dos executivos em busca de novos
resultados. 4
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SOBRE A PESQUISA

A pesquisa foi realizada com a participacdo das empresas do Centro de Referéncia em
Inovacdo Nacional (CRI Nacional) do Nucleo de Inovacdo e Empreendedorismo da
Fundacdo Dom Cabral (FDC), buscando explorar a percepcdo das mesmas sobre os
investimentos em tecnologias associadas ao tema “Industria 4.0" e nos possiveis ganhos de
) produtividade.

Destaca-se que o presente relatdrio expressa a opinido dos executivos de diversos setores
I da economia como bens de consumo, agronegdcio, mineracdo, automobilistico,
g metalurgia, bens de capital, fransportes, siderurgia, industria digital e de servicos, que
'i responderam a pesquisa € ndo € uma opinido das empresas na sua totalidade, dos
pesquisadores envolvidos e da FDC.

“’; A amostra envolve 45 respondentes em funcdes de lideranca nas empresas em que

atuam.

ESCOPO

O objetivo da pesquisa sobre indUstria 4.0 € capturar as percepcdoes dos executivos das
empresas respondentes e sugerir acoes de melhorias na busca pelo crescimento da
produtividade no nivel empresarial.

A pesquisa proporcionou a coleta de dados sobre os seguintes temas: sobre as empresas,
sobre a industria 4.0, novas tecnologias, beneficios para as empresas, vinculacdo do tema
na estratégia e necessidade por inovacdo. Ao final, conclusdes da pesquisa e
recomendacdes para as empresas sao sugeridas.
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SOBRE AS EMPRESAS

As empresas pesquisadas sao do setor industrial em grande parte, seguido
do setor de servicos.

SETOR DE ATIVIDADE DA EMPRESA

ORIGEM DO CAPITAL DA EMPRESA
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DESTAQUES

Todas as empresas respondentes atuam hd mais de 50 anos no mercado brasileiro.
O faturamento das empresas é superior aos R$ 200 milhdes.

52,73% das empresas ndo tem controle familiar. 47,27% das empresas tem controle familiar.

51,92% das empresas fazem parte de um grupo controlador. 48,08% sdo empresas independentes.
Os principais mercados de atuacdo sdo Brasil, Estados Unidos e China.
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O QUE E INDUSTRIA 4.0?

A indUstria 4.0 estd muito relacionada a temas como automacgdo industrial
e investimentos em tecnologias. Esta seria a compreensdo adequada do

fema?¢
QUAL O SIGNIFICADO DO TEMA

INDUSTRIA 4.0 PARA A SUA EMPRESA?

Melhoria continua
Eficiéncia de processos
Gestdo e analise de dados

Big data e digitalizacdo

Automacdo industrial

Investimentos em tecnologia

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% n: 45

DESTAQUES

A indUstria 4.0 é reconhecida pelas empresas pesquisadas como investimentos em automacdo industrial
e novas tecnologias. No entanto, para ser tratada como indUstria 4.0 € preciso a realizacdo de
investimentos em mdaquinas novas, conectadas por sensores e ampla capacidade de andlise de dados,
algo pouco observado no parque industrial brasileiro.
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O QUE E INDUSTRIA 4.0?

Temas como automagdo do processo produtivo e parque industrial
conectado estdo na compreensdo do que seria industria 4.0.

QUAIS OS ASPECTOS MAIS IMPORTANTES PARA
A INDUSTRIA 4.0 NA SUA EMPRESA?

Desenvolvimento de novas bases de dados e produtos
Melhoria dos processos produtivos
Gestdo de dados dos clientes

Gestdo de dados do processo produtivo

Automacdo do processo produtivo

Cadeia de suprimentos integrada por novas tecnologias

Parque industrial conectado

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% n: 45

DESTAQUES

Da mesma forma que a pergunta anterior, as empresas pesquisadas compreendem a industria 4.0 como
a realizacdo de investimentos em automacdo industrial. E preciso ir além deste tema. S8o necessdrios
investimentos em sistemas de andlises dados, em bases para big data e fundamentalmente na
capacidade de compreender os dados e gerar a tomada de decisdo inteligente.
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INDUSTRIA 4.0 E NOVAS TECNOLOGIAS

Tecnologias como RFID, gestdo de dados e sistemas digitais sdo
considerados importantes para a indUstria 4.0.

QUAIS NOVAS TECNOLOGIAS SAO IMPORTANTES PARA
A INDUSTRIA 4.0 NA SUA EMPRESA?

Big Data e analytics
Cloud computing

Cyber phisical systems

Aquisicdo de sistemas moveis

Aquisicdo de sistemas e solugdes digitais

Gestdo de dados de maquinas

Mdquinas conectadas por RFID

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
n: 45

DESTAQUES

Tecnologias como Big data, cloud computing e Cyber phisical systems sdo consideradas as menos
importantes pelas empresas pesquisadas, sendo o contrdrio do realizado pelas empresas na Alemanha e
Estados Unidos. Logo, haveria a necessidade da clara compreensdo dos desafios para a industria 4.0 por
estas empresas e buscar realizar investimentos em tecnologias realmente Uteis para o futuro.
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QUAIS BENEFICIOS DA INDUSTRIA 4.0?

Beneficios como reducdo de custos, reducdo da mdo de obra e melhoria
de processos sAo percebidos pelas empresas.

QUAIS BENEFICIOS DA INDUSTRIA 4.0
PARA A SUA EMPRESA?

Ganhos de qualidade total H
Melhoria de processos —
Aumento dos investimentos em tecnologia _

Reducdo da mdo de obra

Reducdo de custos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
n: 45

DESTAQUES

Os principais beneficios observados pelas empresas brasileiras sdo a reducdo de custos e da mdo de
obra. No mundo, os principais beneficios observados seria o aumento da produtividade, diversificacdo
de portfélio e tempo de entrega reduzidos para os clientes. A busca pela diferenciacdo, novos
patamares competitivos e acesso aos mercados internacionais deveria estar na agenda das empresas
brasileiras.

10
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QUAIS BENEFICIOS DA INDUSTRIA 4.0?

Temas como uma nova cultura organizacional, investimentos em inovacdo
e novo modelo de negdcios sGdo muito importantes.

QUAIS TEMAS SAO CONSIDERADOS IMPORTANTES
PARA A INDUSTRIA 4.0 NA SUA EMPRESA?

Maior orientagdo para produto
Maior orientagdo para mercado
Novo modelo de negdcio

Nova cultura organizacional

Investimentos em inovagao

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
n: 45
DESTAQUES
O principal desafio para a industria 4.0 nas empresas pesquisadas € a cultura organizacional atual,
centrada em uma agenda de curto prazo, isto €, reducdo de custos e processos produtivos. Além da

nova cultura organizacional, outro desafio percebido serd a busca por um novo modelo de negdcio e
maiores investimentos em inovacdo.

11
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ESTRATEGIA, EXECUCAO E INDUSTRIA 4.0

Ponto de observacdo: o tema indUstria 4.0 ainda ndo € tratado como algo
importante pelas empresas pesquisadas.

Seony O TEMA INDUSTRIA 4.0 E TRATADO NA
ESTRATEGIA DA SUA EMPRESA?

AzrSe

HSim
H Nao

 Parcialmente

n:45
DESTAQUES

Grande parte das empresas pesquisadas ndo tem o tema induUstria 4.0 vinculado ao planejamento
estratégico. Este tema pode ser um fator impeditivo de sucesso para as empresas brasileiras.

Haveria a necessidade de maior conexdo entre as prdticas de negdcio das empresas brasileiras vis a vis
as empresas internacionais, buscando novas prdaticas de negdcios.

12

Material de responsabilidade da FDC



EoORY

Az

NUcleo de Inovacdo e Empreendedorismo — Caminhos para a produtividade e IndUstria 4.0

ESTRATEGIA, EXECUCAO E INDUSTRIA 4.0

Ponto de observacdo: a execucdo da indUstria 4.0 associa-se a
automacdo industrial e otimizacdo de processos.

COMO E REALIZADA A EXECUCAO DO TEMA
INDUSTRIA 4.0 NA SUA EMPRESA?

Gestdo da cadeia de suprimentos
Monitoramento da produgdo
Otimizagdo de processos

Gestdo de dados

Digitalizacdao

Controle e automacao

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
n: 45

DESTAQUES
Novamente, o tema controle e automacdo surge como o diferencial percebido pelas empresas
brasileiras para a industria 4.0, seguido da ofimizacdo de processos e monitoramento da producdo. Estes

assuntos estdo vinculados a industria 3.0. Sugere-se que as empresas brasileiras avancem no debate
sobre a indUstria 4.0 e o real impacto na sua dindmica de negodcio.

13
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ESTRATEGIA, EXECUCAO E INDUSTRIA 4.0

Ponto de observacdo: o principal desafio das empresas para a industria 4.0
€ convencer a direforia da importdncia do tema.

O QUE E FEITO PARA TORNAR A INDUSTRIA 4.0
ALGO REAL NA SUA EMPRESA?

Convencer a diretoria da importancia do tema
Visitas de benchmarking no Exterior

Visitas de benchmarking no Brasil
Treinamento das equipes

Investimentos em tecnologia

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
n: 45

DESTAQUES

Convencer a diretoria da empresa para a importdncia da indUstria 4.0 tem sido um aspecto desafiador.
Além disso, praticas como visitas de benchmarking sdo consideradas.
Sugere-se que a compreensdo sobre o que € a industria 4.0 e o impacto nas empresas brasileiras deveria
ser algo tratado com maior clareza, trazendo ganhos de produtividade, competitividade e inovacdo no
futuro.

14
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ESTRATEGIA, EXECUCAO E INDUSTRIA 4.0

Ponto de observacdo: os recursos financeiros sdo o principal desafio para
tornar a industria 4.0 algo real nas empresas, seguido de fornecedores e
parceiros técnicos.

QUAIS AS PRINCIPAIS BARREIRAS PARA A
INDUSTRIA 4.0 NA SUA EMPRESA?

Parceiros técnicos
Fornecedores
Aspectos tecnolégicos

Gente qualificada

Recursos financeiros

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

DESTAQUES

Obter recursos financeiros para investir na indUstria 4.0 € a maior barreira para as empresas pesquisadas.
Provavelmente, o ambiente econdmico atual e inUmeras incertezas financeiras sdo um gargalo para a
realizacdo de investimentos em temas de futuro, como a propria industria 4.0. O risco € ndo estar
presente na corrida pelo futuro da indUstria no mundo, como ja realizado na Alemanha e Estados Unidos.

15
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ESTRATEGIA, EXECUCAO E INDUSTRIA 4.0

Ponto de observacdo: o tema indUstria 4.0 ainda ndo é conhecido pela
diretoria e conselho das empresas.

O TEMA 4.0 E CONHECIDO PELA DIRETORIA E
CONSELHO DA SUA EMPRESA?

HSim
H Nao

H Parcialmente

DESTAQUES

Sugere-se uma auséncia de conhecimento sobre o que seria a indUstria 4.0 pelos diretores e conselheiros
das empresas pesquisadas. A participacdo em semindrios, workshops, freinamentos e visitas de
bechmarking deveriam ser consideradas pelas empresas pesquisadas, como forma de obtencdo de
novos conhecimentos e praticas de gestdo.

16
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ESTRATEGIA, EXECUCAO E INDUSTRIA 4.0

Um dos grandes desafios para a indUstria 4.0 serd o investimento em

inovacdo e a busca por uma visdo de futuro para o tema...

DESTAQUES

A SUA EMPRESA E INOVADORA E VISIONARIA,
QUANDO O ASSUNTO E INDUSTRIA 4.0?

HSim
H Nao

i Parcialmente

Sugere-se que um dos grandes desafios para as empresas pesquisadas, além da cultura organizacional e
visdo da direcdo quanto a industria 4.0 sejam os investimentos em inovacdo, como alavanca para o
crescimento de novos modelos de negodcio, desenvolvimento de novos produtos, processos e fecnologias
de vanguarda.

17
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CONCLUSOES

A compreensdo sobre a industria 4.0 estd
relacionada a automacdo industrial e por
praticas de reducdo de custos. No
mundo, a industria 4.0 é interpretada
como andlise de dados e equipamentos
inteligentes.

TEMAS RELEVANTES PARA O FUTURO

RECOMENDAGCOES

Sugere-se a redlizacdo de investimentos
em inovacdo e a busca por uma nova
cultura de  negdcios. E  urgente
compreender o tema indUstria 4.0, antes
que as empresas pesquisadas sejam
menos competitivas, do que ja sdo.

Desenvolver liderancas que compreendam a importdncia da industria 4.0 vis a vis a
gestdo da inovacdo, estimulando a geracdo de novos modelos de negdcio.

Investirem tecnologias de fronteira, como big data, analytics, Internet das Coisas e
maquinas inteligentes nos parques produtivos.

Estimular uma cultura orientada para o longo prazo, em que temas como gestdo do
conhecimento, flexibilidade e inovacdo sejam tratados nas empresas.

Material de responsabilidade da FDC
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EMPRESAS APOIADORAS DO NUCLEO DE
INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
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